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INTRODUCCION

El Proyecto Educativo Institucional, ha sido elaborado en base a la informacién recogida del Instituto de
Educacién Superior LIMA INSTITUTE OF TECHNICAL STUDIES - LITS de su entorno local y regional

principalmente.

El objetivo del presente documento, es dotar al Instituto LITS de un instrumento de gestidn educativa para
los préximos seis anos que abarque el periodo 2023 - 2029, esta orientado a articular el trabajo pedagdgico,
administrativo e institucional en un mediano plazo que permita mejorar, fortalecer y consolidar la calidad,
diversidad y competitividad de sus servicios académicos, tecnoldgicos y empresariales, camino a lograr su

excelencia institucional.

Este instrumento, le permitira al Instituto consolidar su propia cultura organizacional y su escenario futuro de
desarrollo y competitividad; ratificarse en su vision institucional y enfocarse en su misién educativa,
asegurando instrumentos e indicadores de mejoramiento de la calidad, productividad y competitividad de sus
servicios, asi como el adecuado desempefio y rendimiento de su oferta educativa; poniendo en valor su
capacidad instalada actual y potencial a través de la optimizacién de sus recursos, respondiendo a sus

objetivos estratégicos para los préximos seis afios.

El presente documento presenta cuatro (4) capitulos. El primer capitulo presenta la identidad institucional de
LITS, describiendo brevemente el proceso histdrico desde su gestacion al momento actual en que pasa a ser
un Instituto de Educacién Superior licenciado; explicita los referentes institucionales como los referentes
estratégicos; como la mision, visién asimismo describe los datos institucionales generales como los datos
generales referidos a la gestion pedagdgica , en el segundo capitulo se presenta el marco situacional tanto
del contexto de actuacion, visibilizando el anélisis estratégico de la oferta, de la demanda, las principales
tendencias, asi como el marco situacional de LITS expresado en el contexto interno, las principales politicas
institucionales y otros aspectos relacionados a recursos humanos, factores de resistencia al cambio y el
manejo de conflictos; el tercer capitulo aborda el tema central referido a la Propuesta Pedagdgica y
finalmente el cuarto capitulo trata de la gestion centrada en el aprendizaje. Estos capitulos expresan la

intencion de LITS de convertirse en una institucion lider y referente en la localidad y en el pais.

El presente Documento entrara en vigencia en cuanto el director general lo apruebe, y su vigencia debera ser

concordante con el inicio del servicio educativo licenciado.



CAPITULO 1:
|dentidad del Instituto Superior
Lima Institute of Technical Studies -LITS

1. Reseiia historica

El Instituto de Educacion Superior Lima Institute of Technical Studies - LITS antes IEST EUROIDIOMAS

surge como una iniciativa de sus promotores de contribuir a la formacién profesional de los jévenes y

adultos en el pais en un mundo globalizado que requiere profesionales técnicos de buen nivel para

diferentes sectores productivos concordante con el periodo de licenciamiento.

LITS tiene las siguientes caracteristicas:

a.

Enfoca sus esfuerzos en garantizar la formacion integral de sus estudiantes en los

campos de la traduccion, las humanidades, las letras y la tecnologia.
Cuenta con méas de 30 anos de experiencia.
Brinda un servicio personalizado.

Su oferta formativa ha sido desarrollada para responder a los requerimientos de los

sectores productivos del pais.

Promueve el emprendimiento, la innovacion aplicada.

. Trabaja con grupos de estudio reducidos.

Realiza el seguimiento constante del progreso del estudiante.

Desarrolla clases interactivas asegurando que el segundo idioma sea parte del plan de
estudios alo largo de cada Programa.

Ofertalos Programas de Estudio en horarios flexibles y de lunes a sabado.

Cuenta con toda la infraestructura en buenas condiciones y con los espacios que la norma

establece para asegurar las condiciones bésicas de calidad de un |ES.

Cada local cuenta con un aula de cémputo y aulas multimedia asegurando el acceso a la

tecnologia.

Cuenta con ambientes y estacionamientos seguros.

A lo largo de estos afios, la economia creciente de nuestro pais que atrae inversiones extranjeras de

manera permanente, la internacionalizacion de nuestra empresa privada, la masificacion del uso del



Internet asi como la globalizacion mundial, se han convertido en factores determinantes para afirmar la
necesidad de fortalecer la formacion de profesionales técnicos cualificados en diversos &mbitos del
sector productivo. Es por ello que, en su momento Euroidiomas, hoy LITS inicid con el Programa de
Estudios de Traduccién de idiomas. En estos mas de 30 afios hemos logrado formar traductores
altamente calificados, directamente orientados a satisfacer los requerimientos de un usuario final

cada vez més exigente, tanto a nivel nacional como internacional.

LITS se ha destacado por brindar un servicio de calidad a sus estudiantes, hemos hecho nuestras sus
necesidades de aprendizaje, hemos atendido la demanda actual del pais, y nos hemos posicionado
como un Instituto Superior de calidad que a lo largo de 30 afos ha formado 40 promociones de
traductores, quienes han ganado reconocimiento en el medio con la calidad de sus servicios y con un

desempeno profesional ético y responsable.

En la Ultima década, la demanda laboral en el sector productivo del pais ha ido creciendo
principalmente en sectores dindmicos como Comercio, Turismo, Entretenimiento, entre otros, razén
por la cual, hoy LITS apuesta por incrementar su oferta educativa mediante programas de estudios con

gran demanda como Traduccion de Idiomas.



2. Datos institucionales

2.1. Nombre del Instituto de Educacién Superior

Elinstituto de Educacion Superior de gestién Privada se denomina: Lima Institute of Technical Studies -
LITS.

2.2. Domicilio legal

El Instituto de Educacion Superior Lima Institute of Technical Studies - LITS, se encuentra ubicado en la
Avenida La Floresta n? 103, Distrito de Santiago de Surco, Lima Metropolitana (Sede principal).

2.3. Resolucion de autorizacion

El Instituto de Educacién Superior Lima Institute of Technical Studies - LITS fue licenciado mediante
Resolucion Ministerial N° 671-2018-MINEDU de fecha 06 de diciembre de 2018.

2.4. Local
T R T T
L001
e SANTIAGO DE
Sede principal) AV. LA FLORESTA
1] ( principal) 103 SURCO LIMA LIMA
1. Horario del servicio educativo

Turno Manana lunes a sabado de 8.00 am a 2.00 pm
Turno Tarde lunes a viernes de 2:00 pm a 6:30 pm (EFSRT)

Turno Noche lunes a viernes de 6.30 pm a 10.30 pm sabados de 8.00am a 2.00pm

2. Nombre del Director General

Dr. Marciano Victor Torres Huambachano.

3. Datos generales de la gestion pedagdgica

3.1. Regionde Educacion: Lima

3.2. Nivel educativo: Superior
3.3. Modalidad: Presencial

3.4. Programas de estudio



“ Programa de Estudio Nivel Formativo “

Resolucion Ministerial N°

1 Traduccion de ldiomas Profesional Técnico 671-2018-MINEDU

4. Referentes institucionales

41. Modelo Formativo

El IES privado LITS centra su modelo formativo en la Institucion Educativa, mediante espacios fisicos y mediante

el soporte de las plataformas y herramientas digitales y tiene las siguientes caracteristicas:

. La responsabilidad recae en la Institucién educativa .
. El estudiante juega un papel primordial ya que se enfoca en autoaprendizaje.
. El proceso formativo se desarrolla en la Institucion educativa a través de EFSRT las que

realizan de acuerdo a los numerales 20.3.3. y 20.4.3. de los Lineamientos Académicos
Generales de la RVM 049-2022 MINEDU.
. El grado o titulo es otorgado por el IES privado LITS.

2. Enfoques transversales

LITS asume y prioriza enfoques transversales, como elementos centrales de calidad y excelencia en la provision
del servicio educativo, contribuyendo a la formacion integral de y con equidad a sus estudiantes, garantizando el
desarrollo de competencias técnicas y de empleabilidad fortaleciendo el compromiso ciudadano con la

construccion de los procesos de desarrollo sostenible para una mejor calidad de vida orientada al bien comun.

Los enfoques transversales que prioriza LITS en su trabajo permanente son: enfoque de Derechos Humanos,
enfoque ambiental, enfoque de atencion a la Discapacidad, enfoque de Igualdad de Género y enfoque de
Interculturalidad. LITS asume la exigencia de una formacion integral de profesionales comprometidos con una

vision de sociedad mas democratica, ética y mas humana.

Enfoque de Derechos Humanos

Los Derechos humanos son un eje fundamental de las sociedades contemporéaneas, su reconocimiento universal
continlia siendo un elemento a favor de la construccion de sociedades democraticas y humanas que apuesten
por la formacion de una cultura de los derechos humanos, esta debe articular los derechos civiles, politicos,
sociales, culturales, econdmicos con las dimensiones individual, colectiva, de los pueblos, del planeta, y su

practica debe permear la vida cotidiana como los diferentes espacios de convivencia social.

LITS estd comprometido con una formacion integral de profesionales como ciudadanos responsables con el
desarrollo del pais, promueve en sus estudiantes a partir de sus Programas de estudios, practica pedagdgica y
gestion institucional, una educacion basada en los derechos humanos, como imperativo ético, donde los futuros
profesionales se asuman como sujetos de derechos y promotores de los mismos y, les permita considerar este
horizonte en su accionar estableciendo relaciones basadas en contenidos, procedimientos y actitudes que
combatan desigualdades, practicas discriminatorias y relaciones de poder injustas, relacionando asi el ejercicio

de los derechos humanos con la incidencia de su profesion en la dinémica social e histérica de la sociedad.
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Los Derechos Humanos por su caracter fundamental vinculado a los derechos de las personas, se establece

como principio y estructura de los demas enfoques.

Enfoque Ambiental

El desafio de preservar la vida en el Planeta Tierra haciéndolo compatible con la calidad de vida de sus habitantes
con lleva a poner de relieve laimportancia de una educacién ambiental critica que busque la transformacion social
comprometida con modos de vida sostenibles contribuyendo con la realizacién de cambios necesarios para

minimizar y/o evitar los impactos medioambientales y modifique los actuales modelos de convivencia humana.

La propuesta educativa de LITS asume la formacion del profesional, como ciudadano global comprometido con los
espacios de actuacion local, y es desde esta articulacion que se engarza la perspectiva de una Educacion
ambiental. Los planes de estudios y politicas institucionales asumen el desafio de educar en el valor del cuidado
como valor de ciudadania, desarrollando en los estudiantes capacidades que les permitan no solo tener habitos y
estilos de vida personal acordes al cuidado ambiental sino como profesionales, puedan elaborar propuestas que
contribuyan con la formacion en una cultura ambiental e impulsen estilos de convivencia social mas sostenibles

en su institucion, localidad, region, pais y mundo.

Enfoque de Atencién a la Discapacidad

La discapacidad abarca diferentes limitaciones que pueda tener una persona, ya sea fisica o mental que de una u
otra manera condiciona su manera de interactuar en la sociedad. La perspectiva de una Educacioén inclusiva esta
orientada a atender la diversidad en sus diferencias, sociales, culturales, raciales o intelectuales generando las
mismas oportunidades de participacion y aprendizaje para todas las personas que conforman la comunidad
educativa, para ello promueve una ensefnanza que debe adaptarse a las necesidades de cada estudiante y no el

estudiante adaptarse a las diferentes exigencias de los planes de estudio.

El desafio del Lima Institute of Technical Studies - LITS es desarrollar un sistema educativo abierto y flexible que
atienda las “necesidades educativas especiales” de los estudiantes que presentan alguna discapacidad en
particular, creando las condiciones necesarias para el aprendizaje, respetando ritmos y estilos, brindandoles los
soportes necesarios para que puedan responder a las exigencias del itinerario formativo que exige cada Programa
de estudio. Por ello las aulas son disefiadas expresamente para abrir el didlogo, atender las diferencias y generar
un espacio abierto de aprendizaje que permita la interaccion de todos y cada uno de los estudiantes, posibilitando

el intercambio y el aprendizaje activo mediante una ensefianza personalizada.

Enfoque de Igualdad de género

Igualdad y (des)igualdad de género son dos caras de la misma moneda que contintian en la agenda publica,
es una perspectiva compleja y estéd en la base de la estructura social, su abordaje no puede menos que ser
multidimensional. Al ser un concepto construido culturalmente reconoce roles asignados a hombres y
mujeres, aborda el tema de las identidades. Las oportunidades de acceso son un eje central del anélisis y
discusion en tanto esté en juego el grado de poder que ejercen en la sociedad hombres y mujeres trayendo
como consecuencia relaciones asimétricas, de inequidad y desigualdad en desmedro del ejercicio de
derechos de las mujeres, donde una de las mayores dificultades es el acceso a la educacion o sexismo
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académico orientado a los programas con poca demanda o con remuneraciones por debajo del promedio, lo
cual incrementa la brecha enrelacién a las oportunidades laborales y autonomia econdmica.

Desde esta perspectiva, la propuesta educativa del LITS incorpora en el itinerario formativo de los
diferentes Programas de Estudios el horizonte de la igualdad de género, desde contenidos, procedimientos,
actitudes, promoviendo también un contexto cultural de aprendizaje diferenciado donde se integren las
diferentes perspectivas de género de igualdad de trato y de oportunidades, la igualdad como un
reconocimiento de las diferencias, la igualdad como la transformacion de las practicas de género y se
disminuyan las brechas de género construidas culturalmente.

Interculturalidad

El Peru, al ser un pais multicultural, tiene la riqueza de una gran diversidad cultural. Su historia esta escrita
por encuentros y desencuentros culturales, 20 afios de sangrienta violencia demuestran las brechas
existentes en el Perl de “Todas las Sangres” producto de las relaciones asimétricas entre culturas como
consecuencia de la discriminacion y prejuicios de un racismo anclado en la sociedad.

La interculturalidad es el enfoque que necesita el Peru si busca el encuentro entre las diversas culturas, la
propuesta es la practica del didlogo intercultural, que pasa por el didlogo que respete, reconozca y acepte
las culturas principalmente las méas vulnerables como son las culturas de los pueblos indigenas andinos y
amazonicos, afroperuanos.

El LITS asume la perspectiva de la Interculturalidad desde la implementacion de su itinerario formativo
ofreciendo a los estudiantes experiencias de Interculturalidad que les permita en su accionar como
estudiantes y luego como profesionales, garantizar el ejercicio de los derechos de la poblacion
culturalmente diversa fomentando no solo las relaciones, reconocimiento e intercambio sino también el
aprovechamiento de la innovacion tecnolégica y social de los saberes indigenas o tradicionales,
contribuyendo asi a la integracion nacional, la eliminacién de la discriminacion y el desarrollo nacional
equitativo

3. Valores

LITS impulsa la formacion de profesionales técnicos con capacidad para liderar personas, equipos y
procesos y por tanto, influir en la realidad para realizar cambios y contribuir con un desarrollo sostenible,
exige una formacion salida en valores y principios que les permita actuar de manera asertiva, proactiva, con
iniciativa propia, con capacidad innovadora, organizativa, de negociacion, versatiles frente a la realidad, con
actitud y habilidad emprendedora.

Los valores y principios pedagdgicos constituyen el marco de referencia que orienta la propuesta
pedagogica de nuestra institucion educativa en la formacion integral de profesionales técnicos calificados
para responder a las necesidades del contexto actual que vive la sociedad peruana.

Respetoy Etica

Fundamentan actitudes y relaciones con transparencia, honestidad y responsabilidad ciudadana. Excelencia

académica innovadora.
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Se busca la excelencia académica del estudiante expresada en calidad, competencia y actitud proactiva.

Diversidad

Los estudiantes de LITS tienen la oportunidad de dar lo mejor de si valorando el esfuerzo propio y del otro con la
finalidad de descubrir sus capacidades personales y acoger la complementariedad desde la riqueza de la

diversidad en sus diferencias, aprendiendo el respeto a los ritmos personales y diferentes estilos de aprendizaje.

Pluralismo: Ciudadanos para un mundo global

Es fundamental que el estudiante de LITS tenga una educacion técnica profesional que vaya mas alla de su
cultura y de las experiencias locales preparandose para dialogar con situaciones y problemas de la sociedad
mundial y saber expresarse en otras lenguas. Para ello, el LITS desarrolla el aprendizaje de otros idiomas de
manera transversal en sus planes de estudio e impulsa la participacion de los estudiantes en foros y debates
internos sobre temas relacionados a los propios programas y su desafio frente a las cuestiones mundiales y

globales.
Responsabilidad social

LITS forma a los estudiantes para asumir responsabilidad social o que implica desarrollar capacidades en relacion
a la generacién, mantenimiento y uso de los recursos ambientales, econdmicos, sociales y culturales para
contribuir de manera positiva al desarrollo sostenible de la sociedad como una manera de vivir en esta sociedad y
trabajar desde las diferentes especialidades profesionales técnicas para aportar a la realidad especifica donde
les toque actuar. La responsabilidad social tiene en su base el respeto a los derechos y a la dignidad de todas las
personas y el respeto por el medio ambiente que sustenta toda forma de vida. La responsabilidad constituye el

nucleo de un comportamiento y respeto por lo piblico, por lo que es de todos los ciudadanos.

2. Referentes estratégicos

2.2. Mision

LITS es una Institucion de Educacion Superior que promueve el desarrollo de sociedades sostenibles y contribuye al
desarrollo de sus estudiantes mediante programas y proyectos de educacion continua de alcance regional y una ensefianza

plurilingiie con un enfoque multicultural, que fomente la actitud ética y el pensamiento critico, que les permita adaptarse a
un mundo en constantes cambios.

Para el logro de la misidn se requiere dar énfasis a:

= Propuesta Pedagdgica, que fortalezca la formacion integral, priorice una alta cualificacion
profesional técnica desde una perspectiva de atencion a la diversidad, la equidad de género
y la responsabilidad ciudadana.

= Gestion educativa, que asegura calidad, eficiencia y efectividad con actitud de mejora



continua.

= Lengua extranjera, que promueva el uso competente de varios idiomas en especial en el
programa de estudio de traduccion de idiomas.

= Equipo docente, que asegure la cualificacién adecuada de su plana docente con
profesionales preparados en lo Pedagdgico, Tecnoldgico y gestion con capacidad para la
investigacion e innovacion que les permita impulsar, disefiar y formular proyectos
educativos, productivos y sociales.

= Convenios vy alianzas estratégicas, con empresas e instituciones, locales, nacionales e

internacionales que permitan hacer sinergias y faciliten el desarrollo de las experiencias
formativas en situaciones reales de trabajo para los estudiantes, asi como pasantias de los
docentes y el desarrollo de proyectos de interés reciprocos.

= Formacion continua, con cursos que permitan mejorar la calidad de los estudiantes y

egresados que permitan potenciar los aprendizajes a la luz de los avances y exigencias del
mundo laboral.

2. Vision

Ser una Institucion reconocida al 2029 como actor social prioritario y uno de los soportes tecnolégicos mas importantes del

desarrollo regional por la innovacion pedagogica, el servicio personalizado para nuestros alumnos, el manejo de lenguas
extranjeras y la insercion mayoritaria en el mercado laboral de profesionales técnicos.

Quienes egresan de LITS cuentan con una formacion profesional técnica integral cualificada, son
ciudadanos globales, éticos que viven su profesién al servicio del pais desde valores humanos que
promueven el respeto a la vida, la inclusion, la equidad, la interculturalidad y estan comprometidos con el
cambio social, la consolidacion de la democracia y la construccién de sociedades sostenibles.



CAPITULO 2
Marco Situacional

1. Descripcion del entorno

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica a partir de marzo del 2001 lleva a cabo una encuesta mensual
permanente de empleo basicamente en los distritos de Lima y la provincia constitucional del Callao. Este ano

2023 en su Ultimo informe senala datos importantes que consideramos en nuestro marco situacional.

Entorno respecto ala Poblacion

La poblacién de Lima Metropolitana llega a 10 millones 4 mil 141 habitantes seguin el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI) al 2022 de los cuales, el 29,9% representan una poblacion proyectada del Pert
(33 millones 396 mil 698 habitantes). Segln sexo, en Lima, el 52,1% (5 millones 220 mil 755) son mujeres y el
47,8% (4 millones 783 mil 386) hombres?.

Entorno Social

El principal problema de la sociedad peruana es la salud debido a la pandemia del COVID 19 que ha afectado
al mundo entero, el cual ha sufrido pérdidas de miles de personas. Ademas, cabe resaltar que nuestro
sistema de salud se ha visto afectado por la inseguridad ciudadana, segun cifras del Observatorio de
Criminalidad del Ministerio Publico cada 5 minutos se comete un delito y el 82% de los peruanos se siente
inseguro en las calles segun el estudio del Instituto Integracion. El delito mas comdn en el Peru es el robo
agravado.

Otro aspecto que la poblacién considera de gran importancia es la corrupcion. Segun una encuesta, las
instituciones més corruptas son el Congreso de la Republica, la Policia Nacional y el Poder Judicial. La
corrupcion es un obstaculo importante para el logro de una democracia estable en el Peru. La corrupcion en
la economia afecta el ambiente de los negocios y distorsiona los incentivos para brindar un mejor servicio.

Entorno Politico?

El 7 de diciembre de 2022, el Congreso peruano destituyd y encarcelé al presidente Pedro Castillo, acusado de
haber intentado disolver ese dérgano. Dina Boluarte, hasta entonces vicepresidenta, sustituyd a Castillo, lo que
provocd una serie de protestas en todo Perl exigiendo la celebracion de elecciones, la reforma constitucional y la

liberacion de Castillo, entre otras demandas.

Larespuesta del gobierno fue declarar el estado de emergencia originalmente durante un mes, pero la medida se
ha renovado y sigue vigente sin que se atiendan las demandas de la poblacion.

En este marco, un grupo de siete relatores especiales y dos grupos de trabajo de la ONU* en derechos
humanos informd tener denuncias de represion, asesinatos, arrestos y desapariciones forzadas de
manifestantes. Esos informes dan cuenta de 48 manifestantes muertos, 1301 heridos, cientos de
detenidos y al menos un desaparecido, seguin consta en el mas reciente informe de la Defensoria del Pueblo

Lhttps://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/lima-supera-los-10-millones-de-habitantes-al-ano-2022-13297/

2 https://news.un.org/es/story/2023/03/1519142
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de Pery, la incapacidad del gobierno de crear un entorno propicio para el didlogo son motivo de gran
preocupacion lo cual genera unainestabilidad politica sumado a los casos de corrupcion denunciados hacia
la presidenciay los parlamentarios del Peru.

Entorno Econémico3

Luego de recuperarse rapidamente de la crisis del COVID-19, el producto bruto interno (PBI) de Pert crecid 2,7 %
en 2022, apoyandose en el dinamismo del consumo privado y las exportaciones. El consumo estuvo estimulado
por las transferencias monetarias del gobierno y los retiros extraordinarios del sistema privado de pensiones. Las
exportaciones tuvieron el soporte de la eliminacién de las restricciones sanitarias y el inicio de la etapa de
produccion del proyecto minero Quellaveco. En 2023, se proyecta que el PBI crezca un 2,4 %, impulsado por los
sectores primarios y los servicios. Ademas, el crecimiento se aceleraria ligeramente en los siguientes anos, a
alrededor de 2,8%, asumiendo una paulatina mejora en la confianza empresarial y la reanudacion de la inversion de

proyectos mineros de envergadura.

Entorno Legal

El aspecto legal, en esta oportunidad, tiene una especial importancia a la Ley de Institutos y Escuelas de
Educacion Superior N.° 30512 y su respectivo Reglamento. Lo mas resaltante es que los IES podran optar por

convertirse en Escuelas y ello haré posible que emitan grados de Bachiller Técnico.

Entorno Tecnoldgico y Ecolégico

En lo referente al entorno tecnoldgico, los cambios se vienen dando de manera muy acelerada. La Educacion
virtual, el uso de plataformas, los nuevos métodos de ensefanza aprendizaje, entre otros, son manifestaciones
de una tendencia que trata de captar la atencién de los nuevos estudiantes tratando de comprender las
dificultades que algunos atraviesan brinddndoles los recursos necesarios para la ampliacion de sus

conocimientos.
Entorno respecto a la Educacion4

La poblacion con educacion superior se incrementd en 13,3%, en el primer trimestre de 2022, la poblacion
ocupada de todos los niveles educativos aumentd, siendo mayor el incremento entre los que tienen
educacion superior universitaria en 13,3% (397 mil 900), seguido de la poblacién con educacion superior no
universitaria en 13,2% (338 mil 100), los que tienen educacién secundaria crecié en 5,7% (397 mil 700) y
los que cuentan con primaria 0 menor nivel educativo en 1,4% (52 mil 200).

Acceso al empleo

Segun el INEl en el trimestre mavil noviembre - diciembre 2022- enero 2023, en Lima metropolitana habia 8
millones 309 mil 400 personas con edad para desempefiar una actividad econdmica (PET), que constituyen la

poblacién potencialmente demandante de empleo. La PET estd compuesta por la Poblacion Econdmicamente

3 https://www.bancomundial.org/es/country/peru/overview

4 https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/en-el-primer-trimestre-del-ano-2022-poblacion-ocupada-alcanza-17-millones-481-
mil-personas-13739/
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Activa (PEA), que representa el 66,6% (5 millones 537 mil 300 personas) y por la Poblacion Econdmicamente No
activa (No PEA) el 33,4% (2 millones 772 mil 100 personas).

En el trimestre de noviembre-diciembre 2022-enero 2023, la PEA represento el 66,6% (5 millones 537 mil 300
personas) de la poblacion en edad de trabajar. Comparada con similar trimestre del afio anterior aumenté en 4,1%,
que equivale a 216 mil 900 personas y al compararlo con el trimestre movil noviembre-diciembre 2020 -enero
2021, la PEA aumento en 8,5% (434 mil 800) y en relacion al trimestre movil noviembre-diciembre 2019- enero
2020 (pre pandemia) se incrementé en 3,0% (159 mil personas).

En el trimestre de anélisis se estima en Lima Metropolitana 5 millones 93 mil 700 personas con empleo, la cual
representa el 92,0% de la PEA. Comparada con similar trimestre del afo anterior aumentd en 4,8%, que equivale a
231 mil 800 personas. En tanto, en relacion al trimestre movil noviembre-diciembre 2019- enero 2020 se

incrementd en 1,1%(56 mil 400 personas).

Acceso a Internet

En cuanto al uso de internet, seguin los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del IV trimestre
del afio 2022, el 79,2% de los hogares de Lima Metropolitana tienen conexion a internet, mayor en 4,1 puntos
porcentuales respecto al mismo trimestre del afio 2021; asi dio a conocer el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), a través del informe técnico Estadisticas de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en
los Hogares.6

2. Analisis institucional: FODA

El anélisis institucional se realiza a partir de la identificacion de los principales factores del Instituto tanto
internos como los factores externos en relacion al contexto, para ello se utiliza el FODA como herramienta de la

planificacion estratégica.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DIFICULTDES m

Experiencia La Politica educativa Falta de Al Incremento del
sostemda enla del MINEDU incentiva el d|spon|b|||dad detiempo  procesode
implementacion de desarrollo de propuestas de docentes para que desaceleracion
programas de estudio  innovadoras en el servicio puedan ser capacitados  econdmica de algunos
de nivel profesional educativo. de manera uniforme. sectores productivos
técnico que afectenla

estabilidad econdmica.

5 https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/02-informe-tecnico-mercado-laboral-nov-dic-2022-ene-2023 pdf

6 https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/noticias/nota-de-prensa-no-047-2023-inei.pdf



F2. Experiencia
exitosa de larga
trayectoria en la oferta
educativa del Programa
de Traduccion de
Idiomas, con logros
significativos de
insercion de los
egresados en espacios
laborales del sector
productivo y comercial.

8 Propuesta
metodoldgica
innovadora para la
ensenanza aprendizaje
de lenguas desde un
enfoque personalizado
centrado en e
protagonismo del
estudiante, énfasis en
los procesosy la
interaccion.

F4. Docentes
con alta preparacion y
experiencia
profesional, con
voluntad de cambioy
comprometidos con la
institucion.

Fb. Actualizacion
permanente de
docentes, sistemas
administrativosy de
comunicacion
tecnoldgica para el
mejoramientoy
desarrollo de la calidad
del trabajo intelectual y
productivo.

02. Se cuenta con un
sistema de seguimiento a
egresados CONECTA vla
plataforma TITULA
perteneciente al MINEDU lo
cual facilita la labor de recabar
la informacion de nuestros
egresados

03. El crecimiento de la
economia expresada
principalmente en factores de
empleo, capacitacion de
recursos humanosy
conocimiento tecnolégico,
brinda posibilidades de
expansion del mercado laboral.

04. El desarrollo
empresarial exige el
fortalecimiento de las areas de
Recursos Humanos,
Comercializacion y Finanzas
con posibilidades de
incremento de la oferta laboral
en dichas éreas.

0b. Expansion creciente
del sector de comercio lo cual
asegura incremento de la
ofertalaboral de profesionales
técnicos vinculados a este
sector productivo.

D2. Desercionde
alumnos, debido ala falta
de recursos econémicos.

D3. Bajo nivel
académico de algunos de
los ingresantes lo que
dificulta unarespuesta
optima alas exigencias
académicas de los
programas de estudios.

D4.
Desconocimiento por
parte de las empresas

sobre la modalidad y
desarrollo de las ESFRT

Db. Se carece de
variedad de oferta
educativa dado que
solo se cuenta con una
oferta educativa.

A2. Competencia desleal
deinstituciones
educativas que
sorprenden alos
postulantes con oferta
educativa inadecuada,
incompletay falsa que
merma la imagen de la
formacion profesional.

A3. Instituciones,
empresas y poblacién
contintien vinculando
formacidn técnica con
educacion de baja
calidad, reservada solo
para guien noingresod ala
universidad, o no tiene
aspiraciones altas en la
vida.

A4 Desastres naturales
como consecuencia del
cambio climético que
generen una situacion de
emergencia nacional y
requiera el uso de
recursos no previstos en
el presupuesto nacional.

AB. Presencia de
Instituciones de
reconocimiento y calidad
enla formacion de
profesionales técnicos
principalmente en el area
que oferta LITS.



F6. Egresados
con sentido de
pertenencia
institucional, con
dominio de
competenciasy
capacidad de liderazgo.

F7. Servicios
educativos de
bienestar del
estudiante con Tutores
especializados enlas
dreas de Bienestar
Estudiantil,
psicopedagogia,
Tutoria, Asistencia
social.

F8. Innovacion
tecnologica de los
sistemas de
comunicacion
adecuados alas
exigencias
académicas, de
investigaciony de
gestiodn institucional.

Fo. Egresados
que cuentan con
empleo adecuado

F10. Personal
Directivo y docentes
autocriticos, con
capacidad de
propuesta vy liderazgo.

Q6. Evento post-
pandemia Reactivacion
econdmicay su requerimiento
de perfiles profesionales
técnicos especialistasy
conocedores en negocios y/o
organismos gue requieren de
un profesional en traduccion

Q7. La oferta educativa
de los Institutos licenciados
existentes en Lima no cubre la
demanda laboral en los
Programas que ofrece LITS.

08. Crecimiento en el
USO de nuevas tecnologias
para el desarrollo de programas
de estudios.

09. Diversificacion de
Instituciones que ofrecen
capacitaciony actualizacion
docente a cargo de
instituciones publicasy
privadas a nivel nacional.

010. Existencia de
Programas de crédito en
instituciones publicasy
privadas (PRONABEC).

$

A6. Corrupcion a nivel de
la gestion Publicay
privada lo que
obstaculiza el desarrollo
economico del Peru.



F11. Instalaciones
de aulas, laboratorios,
biblioteca
especializaday
equipamiento idéneo
(mobiliario y equipos) a
las exigencias
académicasy la oferta
de servicios
educativos diversos.

F12. Excelente
gestion administrativa
y académica orientada
ala atencion
personalizada de los
estudiantes, docentes
y personal
administrativo en
general.

F13. Se cuenta
con una plataforma de
bolsa laboral lo cual
permite la insercion
laboral de nuestros
estudiantesy
egresados

F14. Se cuenta
con un sistema de
seguimiento al
egresado lo cual
permite mantener un
contacto activo con
ellos ofreciendo
diversos mecanismos
de interaccion.

011. Instituciones y
empresas publicas y privadas
con disponibilidad para acoger
alos estudiantes durante el
periodo de realizacion de sus
précticas profesionales y/o
EFSRT.

012. Demanda de jovenes
por la mejora educativa del pais
de manera descentralizada que
les permita recoger los
aportes de las diferentes
cosmovisiones culturales
presentes en el pafs e
incluirlos enlos procesos de
actualizacion pedagogicay
tecnologica.

013. El crecimiento dela
industria médica vy laindustria
del entretenimiento genera
una mayor demanda de
servicios de traduccion, asf
como el comercio.

014. Crece la confianza
del sector empresarial dadala
proyeccion del BANCO
MUNDIAL, esto se revierte en
la recuperacion de la inversion
privada

3. Tendencia de la demanda laboral y educativa

Tras la pandemia del COVID-19, el mercado laboral muestra cambios estructurales, consecuencia tanto de la
respuesta a la pandemia, las politicas de reactivacion y las politicas laborales del actual gobierno. El resultado
central es que nos encontramos con un mercado laboral menos productivo y mas desigual y precario que aquel

previo a la emergencia sanitaria.
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Los datos recién publicados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 20217 Respecto al comportamiento de
la fuerza laboral comparando el afio 2021 con el afio 2019, la poblacion en edad de trabajar (PET), esto es, la
potencial oferta laboral, aumentd en 3%, consistente con las predicciones de evolucion demografica. No
obstante, el hecho méas resaltante en este contexto es el aumento de la inactividad en 6.3%. Esto se explica por
un aumento de méas del 10% en el rea urbana, compensada por una caida de 20% en el area rural. En contraste, la

poblacion econdmicamente activa (PEA) crecié 1.8%, impulsada por un crecimiento de 3.1% en el area rural.

Los miembros mas jovenes de la fuerza laboral, aquellos entre 14 y 24 afios, muestran un aumento en 4.2% en la
ocupacidn, en contraste con una caida entre los mayores de 25 afios. En cuanto al nivel educativo alcanzado, la
caida en el empleo afecta a todos los grupos, excepto a trabajadores con secundaria completa. El impacto mas
fuerte es sobre aquéllos con educacion universitaria, cuyo empleo se redujo en un 11.9%. Como consecuencia, el

nivel educativo de nuestra fuerza laboral ocupada se ha reducido.

Por el lado de la demanda, entre 2019 y 2021 los sectores que méas han contribuido a la creacion de empleo han
sido construccion (18%) y agricultura (16%), mientras que donde mas se ha perdido es en el sector de servicios
(-13%). Mas importante en términos de la productividad de la economia es que el empleo ha aumentado
solamente en las empresas mas pequefas (entre 1 y 10 trabajadores), en 5%. En fuerte contraste, en las
empresas con 51 trabajadores o mas, las mas productivas y que pagan mejor, el empleo ha caido en un brutal
15.2%. Asi, ha habido una reestructuracion del empleo hacia el trabajo menos calificado y en empresas de menor

productividad.

4. Tendencia de la oferta

1. Tendencia general

= En Lima la tendencia en cuanto al nimero de Institutos que tienen una oferta Superior No

Universitaria se ha mantenido relativamente estable.

= Existe una mayor exigencia de demanda por cupos frente al nimero de instituciones que ofrecen

formacion técnica.

= Se estima una demanda potencial de estudiantes para realizar estudios superiores sobre la base de
egresados de la secundaria la mitad de egresados de la secundaria se anima a postular a una
Institucion de educacién Superior y solo el 35% ingresa.
5. Caracteristicas de los Objetivos Estratégicos:

Los objetivos estratégicos de LITS han considerado las siguientes caracteristicas en su formulacion:

a) Responden a las tendencias de la formacion profesional, el escenario futuro, asi

como del diagndstico de la institucion

b) Consideran el criterio de temporalidad que viabilice el cumplimiento de las

actividades en un plazo definido.

c) Expresanunaintencionalidad o propdsito educativo.

7 https://www.ipe.org.pe/portal/lo-que-nos-deja-la-pandemia-y-las-politicas-postpandemia-un-mercado-laboral-menos-productivo-
menos-equitativo-y-mas-precario/



d) Sonexplicitos y concretos, jerarquizados de acuerdo a las prioridades determinadas
y alas necesidades de la institucion.

e) Sonfactibles de lograrse y susceptibles de ser evaluados.

f) Estanredactados en infinitivo y dan respuesta a lo que pretendemos lograr.
Los objetivos estratégicos surgen como respuesta a una pregunta esencial: ;,Qué debemos lograr en el
corto y mediano plazo para que la organizacion tenga un accionar coherente con su mision? En tal
sentido, los objetivos tienen que ser relevantes con la mision del servicio, ya sea por su impacto al
interior de la organizacion (reestructuracion, planificacion, procesos) o hacia el exterior (mayor

cobertura, calidad u oportunidad del servicio).

OBJETIVOS ESTRATEGICOS LITS

OE1. Ejecutar los planes de estudios a través de la planificacién curricular y el desarrollo de las

actividades académicas.

OE2. Ejecutar un sistema de gestion de calidad a través de plataforma informaticas que contribuya a
desarrollar los procesos académicos-administrativos con el fin de asegurar la calidad en el servicio

que se brinda.

OE3. Brindar a los estudiantes un desarrollo integral al mas alto nivel personal y profesional a través de

los servicios de tutoria, psicopedagogia, asistencia social entre otros.

OE4. Realizar una distribucion eficiente de los recursos econdmicos a través del uso de recursos

propios para la consolidacion de los objetivos institucionales.

OE5.Posicionar la marca del Instituto a través de estrategias innovadoras de marketing y publicidad

para generar reconocimiento de la calidad del servicio educativo.

OE6. Asegurar la empleabilidad de nuestros estudiantes a través de una propuesta de servicios de

ofertas laborales que coadyuven al acceso a un empleo adecuado.

OE7. Brindar una formacion de calidad a través de la capacitacion de la plana docente para que
aplique metodologias que faciliten la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades

que contribuyan al éxito profesional de nuestros estudiantes.

OE8. Asegurar un ambiente idoneo para el bienestar del estudiante, a través del mantenimiento de la

infraestructura, equipamientoy mobiliario, a fin de garantizar un servicio de calidad.



OES. Desarrollar un sistema de gestion de Estrategia de seguimiento de egresados a través del

seguimiento de nuestros egresados a fin de conocer, mejorar y asegurar su éxito profesional.

6. Politicas del Instituto LITS

Las politicas institucionales concretan el marco de accion delimitando el campo de actuacion del Instituto:

Educacion Holistica

Vision integral de la educacion profesional técnica articulando las dimensiones del “Saber” cognitivo que oriente
el ser y el hacer con pertinencia y lucidez, de “Saber Ser” persona, con consistencia personal para tomar
decisiones, tomar postura, asumir compromisos ciudadanos, actuar ético, “Saber hacer” con otros buscando el
“bien comun”, la accion solidaria, el actuar con responsabilidad social, ser eficientes en respuesta a una sdlida
preparacion, eficaces por la capacidad de formular y realizar propuestas que dan respuesta concreta a demandas
de la realidad y la optimizacion de recursos, “Saber convivir” ejercitando el buen trato, las relaciones
democraticas, incluyentes, de aceptacion y reconocimiento de lo diferente.

Para lograr esta vision integral de la educacion se plantea:

o Una metodologia de ensefianza aprendizaje que articule construccion colectiva,

formacion en la accion e Investigacion —accion.

o Actualizacion docente en metodologias participativas, aportes de la
neurociencia al desarrollo personal, nuevas tecnologias, participacion

ciudadana, aprendizaje autodidacta e innovacion.

o Explicitacion tedrico-practica de los enfoques institucionales en la malla

curricular.
Participacion Activa

Generar canales institucionales de participacion activa para que los diferentes actores de la comunidad educativa
del Instituto se involucren en los diferentes procesos de toma de decisiones con relacion a la planificacion
institucional, planes de estudios, convivencia cotidiana, procesos administrativos, practicas en los Centros de
produccion, dinamica institucional, organizacion estudiantil, procesos de evaluacion. Fomentar la responsabilidad

de los estudiantes en torno a los resultados y efectividad de su quehacer.

Alianzas Estratégicas

Dar repuestas creativas desde los diferentes contextos donde estan presentes es ya un logro significativo, sin
embargo, el momento del pais exige fortalecer las alianzas estratégicas como mecanismo para la articulacion y
complementariedad entre Estado, Mercado y Sociedad Civil. Se trata de reconocer el aporte de cada uno y las

potencialidades de trabajar de manera conjunta.

Sociedad y medio ambiente

Manejo y cuidado sustentable del Instituto mediante el trabajo sistémico de las diferentes éreas orientadas a
mejorar el desempefio ambiental, administrando con eficiencia los recursos en armonia con la actitud
responsable, ética y estética del Planeta, a fin de lograr las metas y objetivos propuestos y alcanzar lo expresado

en la Mision Institucional.



Comunicacion

Desarrollar estrategias de interaccién comunicativa que favorezcan el proceso de afirmacién de la identidad
institucional y su posicionamiento en la opinidn publica garantizando una comunicacion proactiva, oportunay con
capacidad de conectar el Instituto con su entorno, generando canales de participacion para un dialogo con la
sociedad en el &mbito cientifico, tecnoldgico, politico y social, emitiendo informacion confiable, veraz, objetiva,

transparente, pertinente y de interés para los estudiantes y la opinién publica.

Desarrollo institucional

Desde el rol que le toca desempefar a cada integrante de la comunidad educativa del Instituto tiene la
responsabilidad de producir frente a la realidad actual para desencadenar procesos que contribuyan a impulsar un
desarrollo sustentable que no ponga en riesgo el habitat ni la existencia del Planeta y responda a los criterios de

equidad y justicia social.

Esto exige desarrollar procesos permanentes de andlisis y evaluacion con vision de futuro que asegure una
planificacion ajustada a las necesidades de los estudiantes, a la coyuntura del pais y al acontecer mundial, la
adecuacion de estrategias, estilos y métodos de aprendizaje de acuerdo a los resultados de corto mediano y
largo plazo, mantener una estrategia de comunicacion interna y externa que ayude a fortalecer la identidad

Institucional y su presencia en el espacio publico socioeducativo.
Respetar las oportunidades en el trabajo, independientemente del género y diversidad en las personas.

Infraestructura y uso de bienes

El IES LITS cuenta y asegura la calidad y sostenibilidad de las condiciones favorables de infraestructura, esta
condicion impacta directamente en la capacidad del Instituto para ofrecer una educacion de calidad y satisfacer
las necesidades de sus estudiantes, docentes y personal administrativo. A continuacion, las condiciones que

ofrece el IES:
Instalaciones:

Las Instalaciones cumplen directamente con la creacion de un entorno de aprendizaje que promueve la excelencia
académica. Aulas bien equipadas, ambientes de cémputo modernos y bibliotecas virtuales adecuadamente

abastecidas son fundamentales para el aprendizaje de calidad.
Experiencia del Estudiante.

La experiencia del estudiante es un factor importante para el I[ES LITS.. Nuestra infraestructura es adecuada,
incluyendo aulas equipadas, espacios para el estudio, &reas de recreacion, que contribuye al bienestar y

satisfaccion de los estudiantes.
Perdurabilidad Institucional:

Garantizar condiciones favorables de infraestructura es una medida que contribuye a la perdurabilidad de la
institucion a largo plazo, para ello se soporta de un plan de mantenimiento el cual favorece el cuidado de sus

ambientes. Asimismo, siempre esta en constante cambio y mejora para satisfacer a la demanda estudiantil.



Aseguramiento de la Infraestructura:

Asegurar que la infraestructura esté en dptimas condiciones es esencial para el éxito continuo del IES LITS.
Mantener espacios cuidados y acondicionados para el aprendizaje creativo e innovador. Optimizar y cuidar los
bienes institucionales para garantizar condiciones para el desarrollo de los procesos de ensefianza - aprendizaje
que ofrece la institucion procurando lo siguiente:

a)Garantiza el mantenimiento del local a través de su plan de mantenimiento de infraestructuray
equipamiento tecnoldgico

a) Garantizar la seguridad de toda la comunidad educativa a través de la ejecucién de las

actividades descritas en el protocolo de seguridad las cuales estan orientadas a ser desarrolladas en el

local del Instituto

b) Designa los recursos necesarios para garantizar las condiciones éptimas del local.

c) Designa a un responsable para la prevision del manteamiento de toda la infraestructura del local
d) Realiza la adquisicién de los equipo de acuerdo a los requerimientos propuestos por el director
general

Transparencia

El Instituto promueve un estilo de trabajo que permite contar con una adecuada organizacion de la informacion,
con procedimientos que simplifiquen los tramites administrativos, con sistemas operativos que permitan el
acceso personalizado, el cuidado de la informacion reservada y el control y supervision, con procesos de auditoria
externa financiera, administrativa como de evaluacion externa del Proyecto Institucional con la finalidad de
garantizar la transparencia en la gestion pedagdgica, de recursos y de la informacion, brindando el libre acceso ala
misma a las entidades correspondientes de velar por dptimo funcionamiento del Instituto y el cumplimiento de
los fines y objetivos para el que fue creado.

El Instituto publicard en su pagina web y en cada medio de acceso publico utilizado los planes de estudio
autorizados por el Ministerio de Educacion atendiendo las exigencias de la normatividad vigente y por razones de

transparencia institucional.
7. Recursos humanos del Instituto LITS

El Instituto LITS cuenta con un equipo de personas preparadas para impulsar la implementacion del Instituto en su
nueva propuesta formativa. Considera que la gestion eficiente de los recursos humanos es un eje de vital
importancia para lograr un equipo humano de personas motivado, que realiza su trabajo con satisfaccién y se
siente identificado con la mision institucional y su quehacer cotidiano. Para ello, es importante contar con una
politica que exprese con claridad la perspectiva Institucional para la gestion efectiva de los recursos humanos
basada en la armonizacién de los objetivos y metas institucionales con las expectativas y percepciones de los
colaboradores sobre el trabajo, las relaciones interpersonales, las condiciones para la realizacion de su trabajo y
las formalidades laborales.



Proceso de seleccion

El Instituto LITS desarrolla un proceso de seleccion partiendo del perfil descrito en el Manual de Perfil de Puesto,
definiendo los requisitos y sus competencias para ocupar el puesto, garantiza en su proceso la contratacion de
acuerdo al perfil de puesto.

Proceso de Contratacion

El Instituto LITS desarrolla su proceso de contratacién partiendo del proceso de seleccion, en el cual una vez
identificado al candidato idéneo segun los requisitos descritos en el Manual de Perfil de Puesto y habiendo
evaluado sus habilidades para el puesto, procede con la contratacion, definiendo su jornada laboral, la modalidad
de contratacidn, nivel salarial y otros beneficios, garantizando asi cumplir con las condiciones de buen empleo y
con la finalidad de mantener un excelente ambiente laboral.

Proceso de induccion

El Instituto LITS desarrolla en un tiempo determinado su proceso de induccion basado en su manual de induccidn,
el cual consta en conocer a la institucion, su puesto, sus funciones, responsabilidades, su plan de trabajo, la
politica de comunicacion, asi como la ubicacion de su oficina dentro de la institucion, y los  recursos asignados
para que desarrolle de manera eficiente su labor.

1. Prevision Financiera
ElInstituto LITS establece en el presente numeral las acciones y politicas que permiten alcanzar la visidén y mision,
asi como objetivos estratégicos referidos a los aspectos financieros. A continuacion, describimos los
lineamientos para garantizar de manera eficiente el uso de los recursos econémicos:
1.1. Politicas de uso de recursos econémicos

El Instituto LITS asegura una eficiente distribucion de los recursos econdmicos a través de la regulacion que
mantiene la Gerencia General. Orientar la gestidn financiera hacia la optimizacion del resultado y la eficiencia en la
utilizacion de los recursos financieros, procurando:

a) Asegurar el pago oportuno a nuestros colaboradores internos

b) Presupuestar los pagos a terceros para los temas de capacitacion del personal docente y del
personal administrativos segun el plan de trabajo de cada responsable

c) Planificar el pago de los diversos servicios con el cual cuenta el IES de acuerdo a las actividades

propuesta en el plan de trabajo de cada responsable y segln sus procesos académicos - administrativos

d) Asegurar el pago oportuno de nuestros socios estratégicos.

e) Optimizar la rentabilidad a través de la busqueda de proveedores con mejores propuestas de
costos.

f) Asegurar la coherencia y razonabilidad de los compromisos y covenants financieros asumidos en

cualquier contrato, con independencia de su naturaleza.

g) Realizar un adecuado seguimiento del comportamiento de las ventas y llevar a cabo las
estrategias comerciales para asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en la prevision
financiera.

h) Actuar responsablemente en la designacién de los recursos econdémicos para salvaguardar la

infraestructura, equipamiento y uso de los recursos tecnoldgicos.



CAPITULO 3:

s

Propuesta Pedagogica

1. Marco tedrico

La formacion de profesionales competentes y comprometidos con el desarrollo social constituye hoy dia una
mision esencial de la educacion superior contemporanea3?. Cada dia la sociedad demanda con mas fuerza la
formacion de profesionales capaces no sélo de resolver con eficiencia los problemas de la practica profesional
sino también y fundamentalmente de lograr un desempefio profesional ético, socialmente responsable. La
formacidn profesional tradicional, basada en contenidos, pareciera no ser capaz de responder efectivamente a
esta demanda. Aparecen de esta forma las primeras etapas de una revolucion en el aprendizaje. Nuevos
derroteros han sido forjados por la intensa competencia entre organizaciones cuyo solo propdsito es entregar
educacion (sin tiempo ni distancias) y por los rapidos avances en las tecnologias de informacion y comunicacion.

Estos derroteros no han sido tan expeditos en la educacion superior.

Asimismo, el enfoque pedagdgico integra aspectos curriculares basados en competencias y en resultados de
aprendizaje, asi como en el desarrollo de metodologias activas, y flexibles de aprendizaje, mediante uso de
recursos tecnoldgicos como herramientas de apoyo para el proceso de ensefianza-aprendizaje considerando una
ensefianza en idioma extranjero. El acompafiamiento docente es la clave para guiar al estudiante en el logro de las
competencias vinculadas al programa de estudios, asi también permite la evaluacién del logro de las

competencias.

El IES privado LITS define su propio modelo formativo basado en el enfoque por competencias, el cual integra los
elementos fundamentales de su propio enfoque, sus estrategias y metodologias en concordancia con las

caracteristicas institucionales, la oferta formativa y el contexto social y laboral de la institucion

La Propuesta Pedagdgica concretiza el proceso de diversificacion a partir de la contextualizacion de aprendizajes
con una metodologia que se adapte al ritmo de vida del estudiante y de la nueva exigencia del nuevo milenio, la
diversificacion se sustenta en funcion de las caracteristicas de nuestros estudiantes y considerando las

demandas del sector productivo.

Principios pedagdgicos

Los cambios vertiginosos que vienen ocurriendo en el mundo desafia al Estado y la sociedad a repensar las
dindmicas sociales y el tipo de desarrollo que se necesita para lograr el bienestar de la humanidad y el cuidado del
Planeta. La educacion ha jugado y juega un papel fundamental y decisivo en la formacion del tipo de persona y de
sociedad que los seres humanos queremos construir y dejar para las futuras generaciones. El contexto mundial y
del Perl en particular nos demuestra que si bien puede crecer el bienestar econdmico para las Naciones no
siempre este estd acompanado del desarrollo social y cultural y més bien se incrementan los indices de
corrupcion, violencia e inseguridad, de alli laimportancia de la educacion y su articulacion con el desarrollo de pais.

Por otro lado, urge actualmente una educacién que forme para asumir la responsabilidad ciudadana de un
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desarrollo humano sostenible preparando personas capaces de insertarse eficazmente en los procesos

productivos y de competitividad del mercado.

Esta propuesta pedagdgica quiere impulsar un proceso de desarrollo humano cuyo centro sea la formacion de la

persona integral que pueda aprender a situarse ante la realidad y percibir las necesidades y situaciones que deben

ser mejoradas, cambiadas. Innovadas con la finalidad de tomar postura sobre ellas, ponerse en accién y proponer

aquello que contribuya a dar solucion desde una vision ética y de compromiso con la sociedad y su desarrollo.

Esta propuesta se orienta por los siguientes principios:

Principio de la construccion de los aprendizajes. El aprendizaje es un proceso de construccion
interno, activo, individual e interactivo con el medio social y natural. Los estudiantes, para
aprender, utilizan estructuras logicas y digitales que dependen de variables como el contexto

y los aprendizajes obtenidos anteriormente.

Principio de acompanamiento en el aprendizaje y desarrollo del lenguaje. La interaccién entre
el alumnoy el/la docente y entre el estudiante y sus pares se produce sobre todo a través del
lenguaje verbal o un lenguaje. Verbalizar los pensamientos lleva a organizar ideas y facilita el
desarrollo. Los profesores crean situaciones de aprendizaje adecuadas para facilitar la
construccion de los saberes, proponer actividades practicas a través de herramientas

digitales para poner al estudiante en situaciones reales del ambito profesional.

Principio de la significatividad de los aprendizajes. El aprendizaje significativo es posible si el
estudiante relaciona los nuevos conocimientos con los que ya posee, si el aprendizaje se
torna significativo sera posible el desarrollo de la motivacién para aprender y la capacidad

para construir nuevos aprendizajes.

Principio de la organizacion de los aprendizajes. Las relaciones que se establecen entre los
diferentes conocimientos se amplian a través del tiempo y de la oportunidad de aplicarlos en
la vida, al establecer nuevas relaciones entre otros conjuntos de conocimientos se desarrolla
la capacidad para evidenciar estas relaciones mediante ejercicios ligados al saber hacer y
responder efectiva y eficazmente ante las situaciones nuevas que se presenten en el

gjercicio de su profesion.

Principio de integridad de los aprendizajes. Los aprendizajes deben abarcar el desarrollo
integral de los estudiantes y cubrir sus mlltiples necesidades. Se debe propiciar
aprendizajes interrelacionados respetando y promoviendo el desarrollo de las capacidades
obtenidas en la vida cotidiana y el contacto con su profesion. En este contexto, es
imprescindible el respeto por los ritmos individuales de las estudiantes para asegurar el logro

de los aprendizajes.

1. Caracteristicas formativas y lineamiento pedagdgico centrado en el IES

El IES privado LITS responde a una propuesta pedagdgica presencial, para ello se soporta de plataformas de

software que facilitan la gestion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, brindan respaldo digital a los

programas de estudios bajo la modalidad presencial, permitiendo la creacion y difusion de contenidos; asi como la
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implementacion del plan de estudios, teniendo en cuenta la organizacion del programa, el seguimiento y

evaluacion al estudiante.
Los lineamientos pedagdgicos del IES privado LITS cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Favorecen el aprendizaje colaborativo el cual permite a los estudiantes realizar sus
aportes y expresar sus inquietudes, intercambiar conocimientos. Estas actividades estan

propuestas en el silabo de cada Unidad Didactica.

b) Permite la realizacion de actividades de evaluacion considerando la evaluacion por
competencias, el cual se desarrolla de manera continua, por ejemplo: Entrega de trabajos,
proyectos, casos; exposiciones.  Normalmente, el docente define un periodo de
realizacion de la actividad a ser evaluada considerando una evaluacion bajo el enfoque por
competencia, considerando, ademas, que el estudiante propicie su formacién mediante la
observacion, y la aplicacion de sus aprendizajes para que este sea mas significativo.
Ademaés, se debe tener en cuenta el seguimiento en el proceso por parte del docente para
gue ayude a cubrir los puntos débiles para su mejora.

El Instituto responde a una propuesta pedagdgica centrada en la IES, por lo tanto su modalidad de ensefianza es

presencial

Asimismo, cuenta con un plataforma de gestion académica brindando respaldo digital a los programas de

estudios presencial, permitiendo la interaccion, la creacion y difusion de contenidos.

Caracteristicas mas notables de las herramientas de gestion académica

U + es la herramienta que une la ensefianza y el aprendizaje en un solo lugar. Una herramienta segura y facil de
usar que ayuda a los educadores a administrar, medir y enriquecer las experiencias de aprendizaje, para apoyar a

los docentes y estudiantes en la realizacion de sus diversas modalidades de clase.
BIBLIOTECAS VIRTUALES

Nuestras bibliotecas virtuales, recopilan material bibliografico de archivos, libros, periddicos, revistas,
investigacion, audios, videos, imagenes, audiolibros entre otro; contenidos disponibles en multiples idiomas y en
formato digital, Siendo este un recurso de aprendizaje para el desarrollo de los diferentes programas de estudio

que oferta LITS. Contando con un amplio catélogo de Bibliotecas, tales como:

= Literature Resource Center, Fine Arts & music collection (Gale),
= Linguistics Database (Proquest),

= Academic Search Premier,

= Business Source Premier,

= SocINDEX with Full Text (Maskhay).



SALAS ZOOM

Zoom es una de las principales aplicaciones de software para videoconferencias. Permite interactuar
virtualmente personal administrativo, docente, alumnos y egresados. Siendo Zoom una completa plataforma de

comunicaciones unificada, permite nuevas formas de conexion e interactividad.

EI IES LITS hace uso de salas zoom para garantizar una interaccion en la gestion académica, tipo reuniones

de trabajo entre otras.

Enfoque de Formacion

La educacion es entendida como un proceso social y cultural por el cual las personas se desarrollan en forma
integral, cooperativa y armdnica en beneficio personal y de su grupo social, con el fin de consolidar y transformar
su cultura, mejorar sus condiciones de vida, progresar cientifica y tecnoldégicamente, en coherencia con el
cuidado de su entorno y los valores personales y sociales. Desde esta perspectiva, educar es aprender el arte de
llevar a otro a ser él mismo, a tornarse una persona capaz de pensar, de hacer, de ser, es por tanto, un didlogo
siempre abierto con uno mismo, con los demas y con el ambiente. Educar es contribuir a los procesos de
humanizacion donde todos nos convertimos en educadores para contribuir con la construccion de una sociedad
educadora cuyo propdsito central es el desarrollo integral de la persona que busca su bienestar y el de todos los

seres humanos.

Teniendo en cuenta este horizonte educativo podemos afirmar en relacion a la educacion técnica profesional, que
estamos en un nuevo momento y este puede ser la oportunidad que el pais requiere para apostar por un desarrollo
mas sostenible en la medida que se apunte a desarrollar y fortalecer habilidades y competencias especificas en
la fuerza laboral que sean pertinentes y que estén alineadas con la demanda de las empresas vy los sectores
productivos.

También es importante considerar que las politicas de desarrollo productivo en América Latina y el Caribe si
quieren producir cambios en el patrén de crecimiento para hacerlo mas sostenido, inclusivo y sostenible y con
mayor incidencia en los mercados de trabajo requieren de cambios en la formacién profesional técnica, de alli que
las instituciones de formacion técnica requieren ldentificar problemas en tiempo real y proponer soluciones
adaptables a las condiciones de las organizaciones productivas, formar en competencias mas complejas,

anticipar nuevos requerimientos y ofrecer formacion continua.

Desde octubre del 2016 el Perti cuenta con la Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera
Publica de sus Docentes en la que se sefala que la educacion superior tecnoldgica debe brindar una formacion
especializada con fundamentacion cientifica y el desarrollo de la investigacion aplicada. Se orienta,
fundamentalmente, al dominio de las ciencias aplicadas y a la asimilacion, desagregacion, adaptacion,
mejoramiento y modificaciéon de la tecnologia, como de la innovacion. Forma a personas en los campos de la
ciencia, la tecnologia y la docencia para contribuir con su desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado
desenvolvimiento en el entorno laboral regional, nacional y global. Contribuir al desarrollo del pais y a la
sostenibilidad de su crecimiento a través del incremento del nivel educativo, la productividad y la competitividad.

Brinda una oferta formativa de calidad que cuente con las condiciones necesarias para responder a los



requerimientos de los sectores productivos y educativos. Promover el emprendimiento, la innovacion, la

investigacion aplicada, la educacion permanente.

Es desde esta perspectiva que se engarza el enfoque de competencias.

2. Enfoque por competencias
Si el desarrollo de competencias destaca el abordaje de situaciones y problemas especificos, una ensefianza por
competencias representa la oportunidad para garantizar la pertinencia y utilidad de los aprendizajes en términos
de su trascendencia personal, académica y social. En el contexto de la formacion de los futuros maestros,
permite consolidar y reorientar las practicas educativas hacia el logro de aprendizajes significativos de todos los
estudiantes. Un curriculo centrado en la formacion integral del estudiante y una practica educativa desde la
formacion en la accion puede garantizar un desempefio laboral eficiente en la medida que articule los
componentes de la competencia conocimiento, procedimientos, actitudes con innovacion, investigacion vy

expendeduria.

Los diferentes estudios y abordajes de este enfoque llevan a centrar el proceso de ensefnanza- aprendizaje en el
Saber, desde una sentido mas holistico que integra las potencialidades humanas para desde alli aportar al
desarrollo de la sociedad. Contextualizando el sentido del Saber al momento actual que vivimos, podemos decir

» o«

que educar por el sistema de competencias es formar para el “Saber” , “Saber ser”, “Saber hacer”, "Saber

» o«

emprender”, “Saber convivir”.

Un “Saber” cognitivo que oriente el ser y el hacer con pertinencia y lucidez, un “Saber Ser” persona con
consistencia personal para tomar decisiones, tomar postura, asumir compromisos ciudadanos, actuar ético, un
“Saber hacer” con otros buscando el “bien comun”, la accidon solidaria, el actuar con responsabilidad social, ser
eficientes en respuesta a una sélida preparacion, eficaces por la capacidad de formular y realizar propuestas que
dan respuesta concreta a demandas de la realidad y la optimizacién de recursos, , un “Saber emprender” como el
movilizar recursos para crear nuevas oportunidades de para equilibro entre lo social y lo econdmico que generen
bienestar para todos, un “Saber convivir” ejercitando el buen trato, las relaciones democraticas, incluyentes, de

aceptacion y reconocimiento de lo diferente.

De esta manera, al darle un sentido nuevo al Saber, se amplia la concepcién integrando todas las dimensiones
humanas y confluye con la concepcion de desarrollo que nos interesa impulsar, un desarrollo de la sociedad
basada en la capacidad como oportunidad para la autodeterminacion38, es decir desarrollar capacidades es
desarrollar competencias para elegir hacer actos valiosos en favor del bienestar de las personas y de la sociedad,
es la posibilidad de contar con las herramientas necesarias para cambiar o no el rumbo hacia una vida de mayor

bienestar.

» o« » » » o«

De esta manera Saber”, “Saber ser”, “Saber hacer”, “Saber emprender”, “Saber convivir” es una forma didactica de
abordar el desarrollo de un conjunto de capacidades que “ponen en movimiento” a la persona en su dinamismo

para aportar al desarrollo de la sociedad.

Este enfoque esta centrado en tres componentes, el conceptual, el procedimental y el actitudinal:



a. Componente Conceptual: Es el conjunto organizado de conceptos, definiciones, datos

que sustentan la aplicacién técnica.

a. Componente Procedimental: Es el manejo de técnicas, métodos y estrategias que se

aplican siguiendo una secuencia ordenada de pasos, a fin de conseguir los resultados.

b. Componente Actitudinal: Es la disposicion y vivencia de la persona frente a diversos

valores e intereses.
Modalidad del Servicio Educativo
Modelo Presencial:

El servicio educativo se desarrollara de manera presencial, el cual se ejecuta a través de los ambientes de la
Institucién educativa y espacios disefiados para la construccién de aprendizajes. En horarios establecidos;
asi como en las empresas y/o instituciones publicas o privadas, respecto a las EFSRT y con el
acompanamiento del docente e instructor, segun corresponda.

En la modalidad presencial, El IES LITS se soporta de la plataforma U+ el cual permite compartir material
académico entre otros el cual garantizaré desarrollar actividades adicionales a los programadas en las

sesiones presenciales.

3. Principios educacionales de la Institucion

Sociedad solidaria

Practicar los valores que permitan la construccion de una sociedad solidaria, justa en la que se respete la vida y la
libertad y se comprometa con procesos de humanizacion.

Socializacion

Trabajar por desarrollar la capacidad de lidiar con la diferencia y la interaccién comunicativa que permita
establecer relaciones de convivencia mas pacificas.

Trabajo cooperativo

Valorar la accidon colectiva que busca alcanzar objetivos comunes en el marco de la transformacion y
modernizacion de la estructura productiva del pais.

Aprender a pensar

Construir pensamiento propio orientado a la formacion de opinion.

Aprendizajes eny para lavida
Aplicar aprendizajes significativos y aprendizajes eny para la vida.
Dialogo y negociacion

Practicar las condiciones para el didlogo y el contraste y ejercitar la capacidad de buscar las confluencias que

favorezcan el bien comun.
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2. Propuesta Curricular

Cuando nos referimos al curriculo estamos definiendo el conocimiento que se espera que los estudiantes
accedan y aprendan, por tanto, un conocimiento seleccionado intencionalmente y organizado para ser ensefiado y

para su respectivo aprendizaje. El curriculo disefiado responde a preguntas como:

;Qué conocimiento es el que debe tener una persona para ser ciudadano responsable con el desarrollo de la

sociedad en la que vive?

¢ Cuales son los criterios para seleccionar el conocimiento para una formacién técnica profesional en el contexto

del Perli de hoy y sus perspectivas de futuro?
;Qué y como determinar que un conocimiento es mas importante o valioso que otro conocimiento?

Se ha cuidado también al momento de su disefio, el identificar los conceptos, habilidades, destrezas, actitudes,
valores que se pretende desarrollar en el proceso formativo. De igual manera hemos tenido que “negociar
saberes” con la finalidad de que el curriculo refleje los enfoques institucionales, principios pedagdgicos y

fundamentalmente contribuyan a formar el tipo de profesional técnico que queremos distinga a nuestro Instituto.

El curriculo asume las directrices del Ministerio de Educacion que promueve la formacion de profesionales con
alto grado de competitividad global, incorporando atributos en su formacion y desarrollo de competencias, esto
se viabiliza a través de la Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus

Docente y los Lineamientos académicos generales para los institutos de la Educacion Superior.

Teniendo en cuenta lo expresado el curriculo del Instituto de Educacion Superior Privado LIMA INSTITUTE OF
TECHNICAL STUDIES esta basado en competencias y organizada en mddulos formativos que tienen valor
significado en el mundo del trabajo, permite a las personas avanzar en forma progresiva en el desarrollo de
competencias cada vez mas complejas que posibilitan la empleabilidad y transitar de un nivel formativo a otro o

de un empleo hacia otro, asi como la alternancia entre trabajo y el proceso de formacion.

2.1. Caracteristicas del curriculo de LITS

El Instituto asume las caracteristicas del curriculo de la educacion superior como elementos orientadores:

Pertinencia de la oferta educativa

En todos los Programas de estudio se ha podido determinar la brecha entre la oferta formativa y la demanda
laboral para el momento actual y su proyeccién hacia el ano 2029.. Estos estudios han permitido identificar con
claridad las razones que justifican la ampliacion de la oferta formativa de LITS. En base a todos los anélisis
realizados se afirma que la oferta formativa del Instituto de Educacion Superior Privado LITS responde a las

necesidades y requerimientos, actuales y futuros del mercado laboral.

Para LITS es importante estar atento a la dinamica del sector productivo, comercial y de Otros servicios y
establecer un didlogo permanente con la finalidad de ajustar en tiempo real la propuesta formativa y asegurar la

pertinencia de los programas.
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LITS estéa comprometido con ser un Instituto abanderado en el campo de la formacion técnica, ello exige el

Espacios de aprendizaje para la colaboracién e innovacion

cuidado de aquellos aspectos que son ejes fundamentales para crear las mejores condiciones para hacer del
estudio una “tarea grata” y permita a los estudiantes dar lo mejor de si mismos. En este horizonte brindar
condiciones favorables para garantizar una educacion personalizada, asi como la inclusién de estudiantes con

habilidades especiales.

En esa linea, el IES garantiza el mantenimiento y cuidado de los ambientes de estudio como espacios de
aprendizaje que estimulen la motivacion, la colaboracion, la imaginacion creativa es un desafio permanente para el
Instituto. La experiencia acumulada del Instituto avala la determinacion de crear condiciones para generar el

clima favorable para la colaboracion e innovacion.

Actualizacion y aprendizaje permanentes

Estar atento a la dindmica social y productiva del pais y de las empresas e instituciones en particular, como a las
necesidades y expectativas de los estudiantes permitira realizar una adecuada contextualizacion del curriculo y
su respectiva actualizacion. Los procesos de evaluacion sistematica como las evaluaciones externas

contribuiran a este fin.

La realidad cambiante en la que vivimos exige modificar la manera de pensar y de hacer, para adquirir nuevas
habilidades y actitudes que permitan acompasar los vertiginosos cambios, se hace necesaria versatilidad
para adaptarse a los contextos, nuevas tecnologias, nuevos lenguajes. Urge, por tanto, desarrollar la
capacidad de “aprender a aprender (des) aprendiendo”. La Comision para la Educacion de la Union Europea
considera “aprender a aprender” como una competencia basica de las demas y la concibe como la
“Capacidad para proseguir, persistir y organizar el propio aprendizaje”, Subyace en esta capacidad de aprende
a aprender” el desmontar lo preconcebido, la inmovilidad del conocimiento como algo estatico, “esto
siempre fue asi” o lainseguridad que genera no estar abierto a la novedad porque eso significa desinstalarse
de lo “ya sabido”. La disposicion a abandonar posturas rigidas respecto del conocimiento nos coloca ante la
actitud dialéctica del aprendizaje: (de) construir lo aprendido, aprender lo nuevo, ponerlo en practica y
construir los nuevos conocimientos.

Docentes actualizados en su especialidad

Para el Instituto, conjugar la dinamica de concebir al docente como “agente activo” de su propia formacion con las
facilidades otorgadas por el Instituto para la realizacion de estudios de actualizacion, especializacion y posgrado,
es un desafio que asume con responsabilidad para garantizar un equipo de docentes de excelencia humana y
académica acorde al tipo de educacién que el desarrollo del Per( requiere. Apuntalar la formacion continua del
docente es contribuir significativamente a visibilizar el mayor logro efectivo de la propuesta: centralidad en la

persona del estudiante como futuro profesional técnico.

Curriculo modular

El disefio curricular por médulos permite desarrollar itinerarios flexibles y diversos, posibilita el desarrollo de
capacidades para desempenarse de manera eficiente en uno o mas puestos de trabajo, este disefio otorga
flexibilidad para alternar estudios y trabajo, permitiendo la insercion, reinsercion o movilidad en el contexto laboral

y formativo.
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2.2. Programasy Planes de estudio de LITS

Programas de estudio

Los programas de estudios profesionales conducen a la obtencién del grado y titulo de Educacion Superior y
se implementan mediante planes de estudios desarrollados en periodos académicos, de acuerdo con lo
establecido en la Ley, su reglamento y los presentes lineamientos académicos, responde al logro de un
conjunto de competencias vinculadas en el mercado laboral con puestos de trabajo articulados, que a su vez
dan lugar a una ocupacion.

Para la organizacion de los programas de estudios el Instituto de Educacién Superior Privado LITS considera
la complejidad de las competencias del grupo a quien va dirigido, el contexto local y nacional, el modelo
educativo, entre otros. Cabe indicar que una misma competencia puede ubicarse en una o mas programas
de estudios profesionales vinculados a una actividad econdémica y/o una familia productiva.

Programas que ofrece el Instituto de Educacion Superior LITS:

1. Traduccion de Idiomas

TRADUCCION DE IDIOMAS

SECTOR ECONOMICO:

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS

FAMILIA PRODUCTIVA:

SERVICIOS PRESTADOS A EMPRESAS.

ACTIVIDAD ECONOMICA:

OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS.

PROGRAMA PROFESIONAL: TRADUCCION DE IDIOMAS

NIVELFORMATIVO: PROFESIONALTECNICO

N° HORAS: 3008

CREDITOS: 121

Unidad de Competencia

Indicadores de logro

Unidad de Competencia 1:

Planificar y realizar la
traduccién de idiomas
directa e inversa de
diversos tipos de textos en
diferentes idiomas, de
acuerdo a los
procedimientos

establecidos.

1. Investiga el tema sobre el cual se va a realizar la traduccion, directa o inversa,
recopilando la informacidn extra textual requerida.

2. ldentifica y selecciona fuentes confiables para la traduccidn del texto en un
determinado idioma, a fin de que facilite el proceso correspondiente.

3. Elabora en funcién a la tematica un glosario terminoldgico que sirva de
referencia para el proceso de traduccion, utilizando un enfoque metodoldégico
comunicativo textual.

4. Traduce el texto de forma directa o inversa, teniendo en cuenta todas las
etapas del proceso y los procedimientos establecidos.

5. Realiza la maquetacion del texto, utilizando las técnicas y las herramientas
informaticas correspondientes.

6. Revisa el texto para verificar la ortografia y gramatica, asi como la claridad y
coherencia de la traduccidn realizada, a fin de garantizar la calidad del servicio
realizado.

7. \Verifica la calidad del servicio brindado, aplicando los instrumentos
correspondientes.




Unidad de Competencia 2: 1. Investiga el tema sobre el cual se va a realizar la interpretacién, directa o

Planificar y realizar la inversa, recopilando la informacién requerida.

interpretacién en : o
preparar y organizar el servicio.

2. ldentifica la modalidad de interpretacidn a realizar con el fin de planificar,

diferentes idiomas de 3. Planifica, prepara y organiza las actividades previas a tener en cuenta para

forma directa e inversa ofrecer un servicio eficiente acorde a lo requerido.

acorde a la modalidad a realizar acorde a los procedimientos establecidos.

4. Brinda las pautas requeridas al cliente sobre el desarrollo de la interpretacion

correspondiente y a los 5. Realiza las coordinaciones correspondientes con el personal a interactuar

rocedimientos
P procedimientos establecidos.

establecidos. 6. Elabora en funcion a la tematica un glosario terminoldgico que sirva de
referencia para el proceso de interpretacidn correspondiente, utilizando un

enfoque metodoldgico comunicativo.
de acuerdo al tipo de interpretacién.

correspondientes.

antes, durante y después del proceso de interpretacion de acuerdo a los

8. Verifica la calidad del servicio brindado, aplicando los instrumentos

7. Interpreta de forma directa o inversa, utilizando las técnicas correspondientes

Unidad de Competencia 3: 1. Redacta textos en diferentes idiomas con una estructura adecuada de forma
Redactar y revisar textos claray coherente, utilizando las técnicas de comunicacion escrita (sintaxis,

. - ortografia y gramdtica) correspondientes.
en diversos idiomas, g Ve ) P

2. Editay corrige textos en diversos idiomas, utilizando las técnicas de

utilizando las técnicas comunicacion escrita (ortografia, morfologia y contexto) correspondientes.

correspondientes.
de uniformizar la redaccion.

herramientas informaticas correspondientes.

correspondientes.

5. Verifica la calidad del servicio brindado, aplicando los instrumentos

3. Realiza la correccién de estilo del texto de acuerdo al drea tematica con el fin

4. Realiza la diagramacién y maquetacion del texto, utilizando las técnicas y las

Titulacion: Profesional Técnico en Traduccion de Idiomas

MODULOS FORMATIVOS ASOCIADOS A LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

. . Médulos No. de
Unidad de Competencia Formativos No. Horas Créditos
Unidad de Competencia 1: .
TRADUCCION
Planificar y realizar la traduccidn directa e inversa de diversos DIRECTA E INVERSA
tipos de textos en diferentes idiomas, de acuerdo a los DE TEXTOS
procedimientos establecidos. 1968 82
Unidad de Competencia 2:
Planificar y realizar la interpretacion en diferentes idiomas de
forma directa e inversa acorde a la modalidad
correspondiente y a los Interpretacion 448 18
procedimientos establecidos.
Unidad de Competencia 3:
Redactar y revisar textos en diversos idiomas, utilizando las ReRdat?c.lc’)n
técnicas correspondientes. \(/:Je?l'\e/::';zs 592 21
Total 3008 121
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El Plan de estudios de LITS responde a la propuesta educativa tomando como base las unidades de competencia

Planes de estudio

del Catalogo Nacional de la Oferta Formativa, asi como en los lineamientos académicos. Su operativizacion tiene

en cuenta el perfil profesional de los docentes, los espacios e instalaciones asi como el equipamiento requerido.

En funcion al tipo de profesional y las capacidades que se pretende alcanzar en los estudiantes, cada Programa
cuenta con un Plan de estudios estructurado por mddulos formativos segln las exigencias del Programa que
incluye capacidades, indicadores de logro, contenidos; asimismo consignan los créditos, nimero de horas vy los

prerrequisitos para su ejecucion.

El Plan de estudios de acuerdo con la naturaleza del programa considera horas adicionales para talleres o
actividades extra curriculares, a fin de afianzar la formacion especifica (técnica), estas horas no tienen valor en

créditos.

3.  Competencias
El actual sistema que lidera los procesos de desarrollo de las economias en el mundo ha contribuido con el
proceso de “modernizacién de la educacion superior” impulsando cambios curriculares para pasar del modelo por

objetivos hacia los modelos por competencias. De igual manera el MINEDU asume este modelo paralos IES.

LITS asume la formacion por competencia propuesta en los Lineamientos Académicos Generales para los
Institutos de la Educacion Superior, organizandolas en el Plan de estudios a través de tres grupos de

competencias:
= competencias técnicas o especificas,
= competencias para la empleabilidad y,
= experiencias formativas en situaciones reales de trabajo

El desarrollo de estas competencias permite abordar la formacion integral de los estudiantes, con énfasis en la
practica, donde se desarrollan las competencias especificas, es decir aquellas que los estudiantes requieren para
desempenarse en uno o mas puestos de trabajo vinculados y son complementados con el aprendizaje de

competencias para la empleabilidad.

3.1. Competencias especificas (técnicas)

A través de las competencias técnicas o especificas el estudiante adquiere el conocimiento y habilidades
particulares para desempefiarse en un puesto de trabajo.

Sus principales caracteristicas son:

a. Estanrelacionadas de manera directa con las unidades de competencia del Catalogo
del MINEDU.

b. Constituyen el eje articulador e integrador de los otros componentes curriculares.
c. Forman parte de los mddulos formativos.

d. Sedesarrollan a partir de las competencias basicas.



2. Competencias para la empleabilidad
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Estas competencias refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacion y de

formacidn que les prepare para asumir responsabilidades que exige un puesto de trabajo, desenvolverse en un

Centro de trabajo escalando diversas posiciones en la tareas productivas o administrativas como adaptarse a la

evolucién de la tecnologia y de las condiciones del mercado de trabajo.

LITS ha considerado en sus planes de estudios lo que caracteriza a estas competencias:

a)

b)

Las competencias para empleabilidad complementaran los modulos formativos
vinculados con las competencias técnicas o especificas, las cuales deben organizarse
en unidades didacticas. Estas competencias se relacionan aspectos vinculados, entre
otros, a la comunicacion, trabajo en equipo, adaptabilidad frente a situaciones
cambiantes y desafiantes, comprender y responder a la realidad del contexto en el que le

toque actuar, resolver problemas, toma de decisiones.

Las competencias de empleabilidad se vinculan con caracteristicas personales y
sociales de la persona, lo que le otorga al estudiante una preparacion en conocimientos,
habilidades y actitudes que le son necesarias para desempefarse en diferentes
contextos durante su trayectoria de vida. El desarrollo de estas competencias, facilita al
profesional en potencia tener la suficiente versatilidad en el campo laboral, facilitando su
insercion, creacion, permanencia y transito en los empleos que requiera durante su vida

profesional obteniendo los beneficios referidos a su formacion cualificada.

Competencias de empleabilidad y su incorporacién en el plan de estudios

LIMA INSTITUTE OF TECHNICAL STUDIES ha desarrollado las competencias para la empleabilidad en

funcion de los Programas especificos de estudio. Es asi que las demandas propias de los programas

de estudios y las caracteristicas y necesidades de la poblacion estudiantil y sus contextos socio

culturales, determinan la inclusién de las especificas competencias que requiere el Programa de

estudios a fin de favorecer la formacion integral del estudiante.

= Las competencias para la empleabilidad deben guardar coherencia con el modelo educativo

del instituto.

» Seincorporan al Plan de estudios como una unidad didéctica dentro de un médulo formativo,

debiendo desarrollarse de manera préactica.

3. Experiencias Formativas en situacion real de trabajo

LITS establece, en sus documentos de gestion, los aspectos generales para el desarrollo de las EFSRT; como las

caracteristicas, forma de organizacion, procedimientos, metodologias aplicables de acuerdo con la naturaleza del

programa de estudios que ofrece y asegura el logro de las competencias previstas.

Las EFSRT se realizan en el IES LITS mediante actividades relacionadas a proyectos productivos de bienes y

servicios, actividades conexas a los procesos institucionales y a través de convenios con empresas; de acuerdo

ala naturaleza del programa de estudios. Tienen como propédsito que los estudiantes de LITS consoliden, integren
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y complementen los conocimientos, habilidades y actitudes impartidas a través de las unidades didacticas

correspondientes.

Las experiencias formativas generan vinculos con el sector productivo local y regional mediante la participacion
del estudiante de LITS en centros de produccion y en el propio LITS, dependiendo del programa y la oferta de
bienes o servicios a este mediante proyectos productivos. Estos proyectos deben tener una denominacién segun
sus caracteristicas de modo que sean lo suficientemente claros para determinar lo que realizaran los
estudiantes. Asi mismo debe garantizarse los ambientes y espacios para la realizacion de dichos proyectos, los

mismos que deben estar disponibles para los estudiantes segun los horarios establecidos por médulo.

Los proyectos se realizan desde LITS o en centros de produccion con los que LITS tiene acuerdo o convenio, estos

centros deben asegurar un responsable y contar con los espacios adecuados para su realizacion.

La descripcion y detalle de cada proyecto debera consignarse en el formato que la direccién Académica tiene para

tal fin, actualizandose segun los requerimientos de LITS y las necesidades de los estudiantes.
4.  Moddulos formativos

LITS ha desarrollado los médulos formativos dentro de las exigencias de los Lineamientos académicos generales
Su certificacion reconoce el logro de las competencias del estudiante, lo cual le permite desempefiarse de

manera eficiente en un puesto de trabajo.

= Los mddulos formativos se han definido a partir del andlisis de las unidades de
competencia segun lo requerido para cada Programa de estudio. Su denominacion,
duracién y organizacion ha sido definido de acuerdo a las unidades de competencia del
Catalogo segun el programa de estudios y en los casos de los Programas que no estan ain
en el catdlogo se han realizado de acuerdo a los estudios de mercado, de demanda y

oferta, asi como a la pertenecia del Programa.

= Se han considerado las competencias técnicas o especificas, las competencias para la

empleabilidad y las experiencias formativas.

= Dependiendo de la complejidad y exigencias del Programa de Estudios, se ha considerado

como minimo una unidad de competencia y excepcionalmente hasta tres.

= (Cadamaodulo tiene las exigencias requeridas para la obtencion de su certificacion oficial y

porta con validez en el mercado laboral.
Los médulos formativos garantizan los siguientes elementos:

Desarrollo de capacidades

Capacidades - cognitiva, instrumental y actitudinal - que le permitan desempefiar una determinada tarea dando
cuenta del logro de la unidad de competencia.

Indicadores de logro

Se hanidentificado los resultados de aprendizaje que evidencian el logro de cada capacidad.
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Se han definido los contenidos tanto especificos como complementarios que se debe tener en cuenta para

Contenidos

responder al tipo de formacion requerida para cada Programa de estudio.

Unidades didacticas

Las unidades didacticas tedrico-practicas tienen en cuenta contenidos, actividades de aprendizaje y
evaluacion del Plan de Estudios.

Créditos académicos

Se han establecido los créditos académicos requeridos teniendo en cuenta el minimo necesarias es decir

dieciséis (16) horas de teoria o treinta y dos horas practicas.

El nimero de créditos establecido para cada unidad didactica esté de acuerdo a la naturaleza de la capacidad que
busca desarrollar.
Horas

Se han considerado dos tipos de horas, las referidas a horas de teoria con énfasis en la construccion de saberes y
las horas de préacticas las mismas que cuentas con las condiciones necesarias para su realizacion como

utilizacién de técnicas, equipos, herramientas, instrumentos y materiales relacionados al programa de estudios.

5. Itinerario Formativo

Cada Programa de estudio cuenta con su respectivo Itinerario formativo que garantiza la formacion integral y
sistematica de los estudiantes que permita obtener la consecucion de logros de aprendizaje exigidos por cada

Programa de estudios.
Nivel formativo

El instituto LITS desarrolla el nivel formativo profesional técnico, provee al estudiante competencias que le
permiten desempefiarse en el ambito laboral en determinadas funciones, realizando procesos y procedimientos
de trabajo predeterminado con autonomia limitada, supervisada sus actividades y tareas de personas a su cargo,
considerando los recurso técnicos y materiales requeridos en la produccion de bienes y servicios. Un estudiante
que egrese de este nivel podra insertarse en el mercado laboral, profundizar sus conocimientos en el campo

técnico o continuar con su formacion en otros niveles de la ES.

2. Metodologia aplicada

Metodologia Andragégica

Teniendo en cuenta el tipo de propuesta educativa, ITS opta por la aplicacion metodoldgica denominada
“metodologia andragdgica” que ademas de tomar en cuenta el factor psicolégico, fundamenta esencialmente los
métodos de aprendizaje en los procesos sociales y del trabajo donde participan real y efectivamente las personas

adultas.



Principios fundamentales de la metodologia andragdgica

Tres principios basicos rigen esta metodologia:

3. Evaluacién

Principio Diferencial: Ademéas de considerar la maduracion del ser humano se toma en
cuenta la madurez funcional es decir la capacidad de la persona ya estructurada y

aprovechar sus potencialidades en funcidn de su mejoramiento integral.

Principio de interés: Este principio toma en cuenta la teoria del interés, que en los
adultos estén ligados intimamente a necesidades inmediatas de adquirir nuevos

conocimientos o mejorar los ya adquiridos.

Principio de la Experiencia: Se caracteriza por enriquecer y perfeccionar la experiencia,
habilidades y destrezas. Para el adulto la experiencia constituye un valor fundamental. Es
requisito esencial en el proceso de orientacién - aprendizaje suministrarle experiencias
que les permita enriquecer las propias y desarrollar aptitudes necesarias para futuras

experiencias que le permita darle una nueva condicién y funcion a su vida social y laboral.

La evaluacion como proceso integral, permanente y sistémico es un instrumento esencial para la obtencion de la

informacion, analisis y reflexion sobre la construccion de los aprendizajes del estudiante, la metodologia, el

desarrollo de los Planes de estudios, la labor docente, la funcion administrativa vinculada a los procesos de

ensefianza -aprendizaje con la finalidad de identificar los ajustes a ser realizados en los procesos de ensefianza -

aprendizaje, en los elementos y contenidos del plan de estudios, asi como en el desarrollo de los Programas de

estudio.

LITS asume un concepto de evaluacion permanente y continua que articula la evaluacién de resultados y

productos como el énfasis primordial que se da a los procesos de ensefanza-aprendizaje, con la finalidad de

analizar los logros, dificultades o limitaciones, asi como las causas y circunstancias que inciden en el proceso de

formacion. De esta manera la evaluacién se constituye en una guia u orientacién para el proceso pedagdgico

garantizando la mejora de la calidad de la formacion.

3.5. Objetos de la evaluacién

LITS identifica como ambitos del que hacer educativo que pueden ser objeto de la evaluacion, son los siguientes:

CAMPOS COMPONENTES DE LA ACCION EDUCATIVA

Sujetos de la educacion

Procesos

Educando profesores
Comunidad en general

Programacion
Implementacion
Ejecucion

Evaluacion del sistema



Objetivos académicos

Contenidos

Estrategias de ensefanza y aprendizaje
Medios y materiales educativos
Evaluacion del aprendizaje

Manejo de tiempo

Elementos del Curriculo

3.6. Criterios de la evaluacion

Criterios basicos que orientan el proceso de evaluacion:

= Apartir de las unidades de competencia, se definen las capacidades e indicadores de logro de desempefio que

integran la competencia, los cuales constituyen los indicadores de evaluacion.

= Seleccionar y elaborar las estrategias de evaluacion, definir el tipo de evaluacion, las técnicas e instrumentos
a utilizar para obtener informacion objetiva sobre el desarrollo y adquisicién de la competencia por el
estudiante.

= Aplicar los instrumentos de evaluacion (observacion directa, simulacion, estudios de caso, resoluciéon de

problemas, entre otros.), para recoger evidencias en relacion con la competencia de que se trate.

= Analizar la informacién de los instrumentos de evaluacién y establecer el nivel de logro alcanzado por el

estudiante.

= Comunicar al estudiante de manera progresiva el nivel de logro alcanzado y establecer, de ser necesario, las

propuestas de mejora que se deben adoptar para el logro de la competencia.

= Establecer un sistema de calificacion a fin de ponderar el logro alcanzado por el estudiante, el cual sera

vigesimal.

Como en LITS se aplica un sistema de calificacion vigesimal, la nota minima aprobatoria es trece (13) para las

unidades didacticas y experiencias formativas. La fraccion mayor o igual a 0.5 se considera a favor del estudiante.

LITS implementa mecanismos académicos que apoyen a los estudiantes a lograr los aprendizajes esperados en
las unidades didacticas. Las unidades didacticas correspondientes a un médulo que no hayan sido aprobadas al

final del periodo académico deberan volverse a llevar.
EIIES contempla la condicion académica para la permanencia de sus estudiantes.

El IES establece que el méximo de inasistencias no debe superar el treinta por ciento (30%) del total de horas
programadas para el desarrollo de las unidades didacticas. Esta disposicién debe ser comunicada al inicio del

desarrollo de la unidad didactica.

El feedback se realiza de manera oportuna como parte del proceso de evaluacion y proporciona al estudiante
informacion relevante sobre lo que ha hecho bien, que no, que debe mejorar y cémo debe hacerlo, favoreciendo a

la regulacion del aprendizaje y de la evaluacién misma.



El [ES establece los mecanismos para la revision de calificaciones que soliciten los estudiantes en una o mas

unidades didacticas.
Ademas, |a evaluacion como parte del proceso formativo presenta las siguientes caracteristicas:
a) Continua: realizado durante todo el proceso educativo.

a) Flexible: se adecua a las caracteristicas de las asignaturas o mddulos, a las

diferentes individuales de los estudiantes y a los objetos de evaluacion.

a) Integral: valora cuantitativa y cualitativamente las dimensiones del  proceso
formativo y académico del estudiante, evidenciado en las capacidades, habilidades,
conocimientos, destrezas motrices y el comportamiento actitudinal en funcion de

las competencias que debe lograr demostrar.

b) Sistematica: se realiza de manera planificada y por etapas sobre los distintos

procesos Yy productos del aprendizaje de los estudiantes.

3.7. Funciones de la evaluacién

LITS asume que la evaluacion tiene como principales funciones las siguientes:

a) Motivacional: a partir de los resultados de evaluacién mejorar los resultados y
superar las dificultades en los procesos de ensefianza - aprendizaje estimula la
dinamica formativa con la finalidad de conseguir los logros esperados. La evaluacion
formativa implicada en la evaluacion por competencias ofrece la posibilidad de
convertirse en una fuente de motivacion para los estudiantes, la informacién acerca
del progreso de su desempeno permite corregir errores, considerar aciertos y tener
conciencia de que ciertamente hay avance, lo cual es una motivacion, un refuerzo

para la actitud positiva frente al aprendizaje.

a) Diagnéstica: Permite identificar el contexto de la realidad educativa como la realidad
de los estudiantes en los distintos momentos de su proceso de aprendizaje, con la

finalidad de intervenir en el mejoramiento de su formacion.

a) Pronéstico: La valoracion realizada durante la evaluacion permite estimar el
desenvolvimiento futuro de los educandos a partir de las evidencias o informacion

obtenida y que se convierten en base para hacer proyecciones de futuro.

b) Retroalimentacion: Asegura el reajuste inmediato requerido para el logro de los
objetivos de aprendizaje y el mejoramiento del curriculo y de las normas de evaluacion.

Se vincula especificamente a:

»  La retroinformacion: potencia al proceso de aprendizaje, al brindar informacion
sobre el desempeno de cada uno de los actores durante el proceso de

ensefianza aprendizaje.

= Toma de decisiones: en relacion al aspecto didactico que tiene que ver con los



ajustes metodoldgicos y de contenido requeridos para optimizar el aprendizaje
de los estudiantes v, el otro vinculado a la promocion de los participantes de un

nivel de aprendizaje a otro superior bajo los parametros de evaluacion.

«  Autoconciencia: ademas de considerar los procesos de evaluacion como
aspectos inherentes a todo proceso formativo, los actores directos del proceso:
docente, formador o capacitador y sus estudiantes participantes, deberan
asumir una disposicion favorable, consciente y de honestidad frente a la
autoevaluacion.

3.8. Clasificacion de la evaluacion

LITS utiliza los siguientes criterios para la clasificacion del tipo de evaluacion:
= Llafinalidad

= Lalocalizacion del sujeto

« Lalocalizacion

a) Segln su finalidad:

Segun este criterio se considera la evaluacion sumativa y la evaluacion
formativa.

SUMATIVA FORMATIVA

Tiene por finalidad valorar todo el proceso de

Tiene por finalidad la valoracion de los objetivos ensefanzay aprendizaje. Permite asegurar la calidad
previstos, es decir determina el valor del de los logros de los objetivos previstos. Facilita la
producto, de los resultados del aprendizaje, sirve informacion de inmediato y permite intervenir en el
para tomar decisiones oportunasy se realiza al acto, lo cual desencadena informacion de retorno o
final del proceso educativo. retroalimentacion que orienta

permanentemente el proceso.

b) Segtin la localizacion temporal del proceso educativo:

Momento de

Evaluacion Aspectos que comprende Informacion que proporciona Criterios




EVALUACION
INICIAL
EVALUACION
PROCESAL
EVALUACION FINAL
a)

La evaluacion segun la localizacién del sujeto da lugar a tres categorias, o0 como algunos autores llaman

Valora los esquemas
cognoscitivos, los
saberes previos, las
habilidades basicas, los
interesesy las
necesidades. Asi se podra
establecer metas
adecuadas y realistas que
permitan ejecutar mejora
la labor docente.

= Suintenciénesir
regulando el proceso
de ensefianzay
aprendizaje mientras
éste se varealizando.
Se realiza conforme se
van desarrollando las
sesiones de
aprendizaje.

Se trata de valorar no
solo el proceso de
aprendizaje de
estudiantes, sino
también el proceso
de ensefanza asi
como la propia accién
docente.

Cumple el cometido de
identificar los resultados
logrados por el
estudiante después de
haber concluido un
periodo de aprendizaje:
las habilidades
cognitivas, los
conocimientos, las
destrezas, el dominio de
un procedimiento o la
asuncion de una actitud
enfunciénala
competencia.

¢) Segun lalocalizaciéon del sujeto:

Niveles que presentan
los estudiantes en
cuanto a capacidades,
habilidades cognitivas,
conocimientos,
destrezas motrices y
actitudes.
Fortalezasy
debilidades de los
estudiantes.

Las caracteristicas de los
procesos de elaboracion,
aplicacion y reconstruccion
que realizan los
estudiantes.

La calidad de las
actividades y situaciones
planificadas y realizadas
por el mismo docente.
Elavance y nivel de
adquisicion que van
alcanzando los
estudiantes, paralo cual
se aplican diversos
instrumentos.

Verifica si los aprendizajes
programados fueron
cumplidos segun los
criterios establecidos.
Brinda informacidn para
llegar a conclusiones
sobre el grado de éxito de
la experiencia total
emprendida y tomar
decisiones.

modalidades denominadas: autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion.

= Recoger la
informacion
estrictamente
necesaria para los
aprendizajes
previstos.
= Utilizar
procedimientos
informales, semi-
formales y formales.
Aplicar en diferentes
situacionesy
momentos.

Abarcar un periodo breve

y un contenido definido
previamente.

Incluir los aspectos
relevantes del

aprendizaje.

Senalar al estudiante la
forma de superar sus
errores.

Utilizar procedimientos de
autoevaluacién que
ayuden al estudiante a
regular su aprendizaje.

Abarcar una unidad de
aprendizaje que tenga
sentido en si misma,
completa, auténoma
dentro del Programa.
Puede aplicarse sobre
tramos cortos como una
tarea concreta, una unidad
programada u otro criterio
temporal.

Debe tener un caracter
globalizador en cuanto a
los contenidos de
aprendizaje.

La Autoevaluacion: Consiste en la implicacion del propio estudiante en la valoracion de sus



aprendizajes. Los procedimientos e instrumentos se aplican en situaciones en las que éste
pueda observar su propio desempeno y pueda tomar decisiones para mejorar y optimizar su
aprendizaje.

= La Coevaluacion: La coevaluacion esté referida a la responsabilidad compartida de la
evaluacion por todos los sujetos que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
En la formacion profesional técnica la evaluacion grupal tiene como agentes de evaluacion a
los pares o iguales, los estudiantes entre si, para valorar sus trabajos individuales y sus
trabajos en grupo, asi como para conocer la interaccion del grupo, la calidad y las
dificultades que ésta puede presentar.

» La Heteroevaluacion: Es la intervencion evaluativa del agente docente o formador en
su condicion de responsable del proceso de aprendizaje. Fundamentalmente es la
apreciacion a través de los diversos procedimientos e instrumentos que hace desde una
posicion externa al grupo de los estudiantes.

3.9. Técnicas e Instrumentos de evaluacién

Técnicas

Son los procedimientos que permiten percibir o captar las conductas, conocimientos, habilidades, actitudes,
valores, sentimientos y logros que exteriorizan  los  estudiantes. Toda técnica utilizada en el proceso de
evaluacion debe garantizar la eficacia de los procedimientos y de los instrumentos que se emplean en la

evaluacion.

Instrumentos

Son medios fisicos que permiten recoger o registrar informacion sobre el logro de aprendizaje y el desarrollo de
competencias. Permiten evidenciar el aprendizaje a ser valorado. Los instrumentos deben elaborarse en funcién al

indicador que se espera registrar y deben ser vélidos, confiables, objetivos y practicos.
A continuacion presentamos las técnicas méas conocidas y una relacion de instrumentos:

TECNICAS INSTRUMENTOS

= Fichas de observacion
= Registro de ocurrencias o anécdotas

El observador se basa enla percepcion o impresion. El = Escalas estimativas
evaluador debe registrar sus apreciaciones en = Guia de reconocimiento del entorno
instrumentos estructurados. = Fichas de datos

= Diario de actividades
- Listade cotejo

QOrales: pueden ser estructurados o (con guion o = Guiade entrevista
preparados) no estructurados (espontaneos). = Guia de didlogo o discusidn

Utiliza la expresidn verbal. = Escalaestimativa o de calificacion



Pruebas de respuestas abierta o de desarrollo:
- De composicién, ensayo
- De ejercitamiento
- De solucién de problemas
- Derespuestacorta
Pruebas de respuestas cerradas, objetivas o de seleccion:
Escritos: pueden ser estructurados o no - Verdadero
estructurados. - Seleccion mdltiple
- Completamiento
- Correlacién o pareamiento
- ldentificacion
Multitem:
- Conbase de texto

- Con base gréfica
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CAPITULO &4
Propuesta de Gestion

Es el modelo y estilo de conduccion, organizacién y funcionamiento del Instituto de Educacion Superior LIMA
INSTITUTE OF TECHNICAL STUDIES - LITS para el logro de sus objetivos institucionales.

Implica un trabajo organizacional que sostiene, dinamiza y operativiza la Propuesta Pedagdgica. Propone un

modelo de gestidn que responda  alarealidad, necesidades, expectativas y recursos del Instituto.
1. Marco tedrico

Se define la cultura organizacional como el conjunto de responsabilidades, creencias, convicciones de una
organizacion. Es importante destacar que toda organizacion es estética y estda en un proceso de cambio
permanente que tiene como motor fundamental a los recursos humanos con los que cuenta, ya que el éxito de
toda organizacion reside precisamente en los procesos de cambio de mentalidad y de la actitud de las personas
que conforman la comunidad educativa. Por tanto, para la construccion de una cultura organizacional con visiény
pensamiento estratégico, es indispensable que la institucion brinde a sus usuarios una formacion de alta calidad

en funcién de las demandas sociales, productivas y empresariales de la Region.

EI INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR LIMA INSTITUTE OF TECHNICAL STUDIES, cuenta con
convicciones, valores compartidos, asi como la vision y misién que le permita construir y consolidar su identidad

institucional en el contexto actual del pais.

Desde el punto de vista del desarrollo organizacional, el planeamiento y anélisis estratégico para el INSTITUTO DE
EDUCACION SUPERIOR LITS, es una herramienta de gestién para toma efectiva y oportuna de decisiones.

El INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR LITS, analiza y evalta permanentemente las condiciones de su cultura
organizacional, para lograr el cambio que se requiere y garantizar la viabilidad del Proyecto Educativo Institucional
PEI.

2. Modelo de gestion de LITS
2.1. Principios de gestion

Los avances significativos que se viene dando a nivel mundial exigen una mayor conciencia sobre la necesidad de
alcanzar una educacion de calidad que permita cubrir las necesidades béasicas de los estudiantes y los

requerimientos del desarrollo social, econdmico y cultural que el pais precisa.
En tal sentido, LITS asume como principios orientadores de gestion a los siguientes:

a. LITS es una organizacién cuya gestion esta centrada en el proceso de aprendizaje-
ensefanza personalizado para el mejoramiento de la calidad educativa, con un sistema
abierto al aprendizaje que innova permanentemente y responde con eficiencia y eficacia a

la realidad del pais y a los cambios vertiginosos del contexto.

a. La gestion integradora, que supone el establecimiento de vinculos entre los actores que

intervienen en el proceso de aprendizaje y los insumos en funcién de los objetivos



institucionales.

a. Articulacion interinstitucional de entidades publicas y privadas a favor de la ejecucion del

proyecto de Desarrollo Institucional.

b. Ejercicio democratico de la autoridad y jerarquia que favorezcan el dinamismo

organizacional en favor de la consecucion de los fines institucionales.

c. Toma de decisiones eficaz y oportuna con procesos y procedimientos que garanticen la
participacion y una dindmica, responsable y comprometida en la escala de valores,

enfoques y principios institucionales. Exige una clara y determina delegacion de funciones.

a. Espiritu de tolerancia, comprension y respeto mutuo entre los integrantes de la comunidad

educativa.
b. Trabajo coordinado, armonioso y colectivo entre los miembros de la comunidad educativa.

c. Canales de participacion y comunicacion horizontal que privilegian la creatividad y el
compromiso colectivo entre el personal de la institucion y los miembros de la comunidad

educativa

2. Cultura Organizacional

Las instituciones en tanto expresion de una sociedad organizada estan inmersas en la cultura o culturas de las
personas que las gestan y del lugar donde ejercen su accién. Es asi que toda organizacion tiene sus propias
identidades culturales en la medida que entendemos que toda identidad es dindmica y mas aun en sociedades
cambiantes como la nuestra donde los cambios sociales, econdmicos y tecnoldgicos hacen parte de la coyuntura
del pais. A partir de lo expresado es importante definir algunos rasgos basicos que identifican esa “manera de ser

institucion” y que distingue al Instituto en la audaz tarea formativa.

= Voluntad politica institucional de hacer de LITS un centro de formacion referente por sus

valores, su organizacién y su equipo humano de colaboradores.

= Organizacién en y para el cambio, flexible, dindmica y agil donde cada miembro del equipo
colaborador, estudiantes y egresados son la esencia de una organizacion para hacer viable la

Mision institucional.

= “Estilo de hacer” humanizador expresado en procesos y procedimientos que respondan a los
valores y enfoques institucionales y mantener la motivacion por el trabajo que se realiza es vital
para contribuir con los procesos de afirmacion personal y la capacidad para aportar con iniciativa

y creatividad.

= Participacion en los procesos de toma de decisiones colectivas a través de acuerdos que

contribuyan a generar un clima de confianza, libertad y responsabilidad.



3. Clima Organizacional

Promover y construir un clima institucional que genere un ambiente agradable, exigente, distendido y libre donde
los colaboradores puedan expandir sus potencialidades humanas y profesionales favoreciendo el crecimiento
personal y colectivo, un estilo de relaciones basado en la corresponsabilidad solidaria, la responsabilidad
profesional, la cooperacion, el respeto a la diversidad y pluralidad, el trato amable, horizontal y democratico asi
como el compromiso e identificacion con la accidon educativa y |la satisfaccion de ser parte eficaz e importante de

la organizacion.

3.1. Condiciones de trabajo

LITS esta comprometido con el bienestar de sus colaboradores garantizando un clima de confianza y libertad,
ambientes saludables, seguridad en el desarrollo del trabajo, condiciones formales laborales, gestion flexible,
exigente y democratica que brinden estabilidad emocional, favorezcan el crecimiento personal y posibiliten el

gjercicio responsable de su quehacer profesional.

3.2. Formaciény (des)aprender

Eficientes porque preparados” es el resultado de articular formacion basica, actualizacion, formacion en la accion,
capacitacion. LITS apuesta por contar con un equipo de colaboradores con destrezas, capacidades y habilidades
en la gestion institucional, la actividad académica, el campo administrativo, para lo cual cuenta con un plan de
capacitacion y actualizacion continua, con experiencias de formar en la actividad, y estimulos para consolidar la
formacion superior. Una actitud importante en el proceso de formacion de los colaboradores es el (des)aprender,
lo que permite mantener una disposicion de apertura de mente para el cambio y para lo nuevo, posibilita el

enriguecimiento para crear con novedad, innovar, recrear.

Para ello, es importante contar con un plan de capacitacion y actualizacion continua para el personal, de acuerdo a
la funcién o cargo que desempefian, para hacerlos mas competitivos al interior del Instituto, como en sus
relaciones con el entorno. Fomentar y apoyar a los docentes, para ser formador de formadores, especialistas o
expertos en dar soluciones a problemas que presenta la empresa del sector productivo de la localidad y regidn, y

estar preparados para ser consultores y asesores tecnoldgicos y en gestién empresarial, es interés de LITS.

3.3.  Comunicacion

La comunicacion es un eje importante que ayuda a cohesionar la organizacion, refuerza el trabajo, favorece la
toma de decisiones colectivas, permite la celeridad en el desarrollo de los procesos y procedimientos
institucionales, facilita la resolucion de conflictos. Es una prioridad para LITS cuidar la comunicacion interna con
una informacion oportuna, necesaria, clara que movilice a la accion y al compromiso de los colaboradores en el

proceso de dinamizar el funcionamiento organizativo en favor de los resultados.

4. Gestion y liderazgo

LITS asume con responsabilidad la gestion de recursos humanos como gestion de promover el talento humano
que existe en cada persona y tiene el desafio de identificarlo y cuidarlo para propiciar condiciones de desarrollo

humano para potenciar la accion de cada colaborador.

Si entendemos que liderazgo tiene que ver con compartir el poder, es decir tener capacidad de influencia en el

lugar donde estamos y con el saber cualificado, cada colaborador es y puede ser un lider, para ello LITS promueve



que cada colaborador sea “agente” de su propio proceso formativo y contribuya con la dinamica colectiva

institucional, facilitando las condiciones para el desarrollo de liderazgos que contribuyan a mejorar el nivel de los

resultados cuidando adecuadamente el desarrollo de los procesos y procedimientos.

5. Perfil de los agentes educativos
Perfil del colaborador

Una persona que se haga parte del equipo de LITS es una persona dispuesta a hacer suyo el proyecto

institucional, asumir cambios con versatilidad para actuar proactivamente. Debe conjugar rasgos y

caracteristicas basicas para desempenar la funcion asignada, demostrar resultados concretos y objetivos en la

realizacion de su trabajo, capacidad para crear un ambiente favorable para el desarrollo del trabajo personal y

colectivo y manifestar capacidad reflexiva sobre el acontecer de la realizacion de su trabajo para incluir los

ajustes necesarios que mejoren su desempeno laboral.

Se sefialan a continuacion algunas caracteristicas principales de los colaboradores:

Disposicion al cambio, versatilidad para realizar su trabajo en diferentes espacios,
ambientes, responsabilidades y personas.

Corresponsabilidad, compartir la responsabilidad con las diferentes personas de la
comunidad educativa en la gestion institucional, académica y administrativa y asumir
colectivamente situaciones que revierten en beneficio de las personas, equipos y
organizacion favorecen el sentido de pertenencia estimulando la participacion responsable
para la consecucion de logros y resultados. La delegacion de funciones, el trabajo en equipo

y la participacién en la toma de decisiones son medios insustituibles.

Iniciativa, capacidad para desarrollar acciones por iniciativa propia que dinamicen procesos,
mejoren situaciones, provoquen cambios, asuman responsabilidades con la finalidad de

cumplir los objetivos propuestos.

Trabajo en Equipo, disposicion y capacidad para interactuar con otros buscando acuerdos
comunes para la realizacion de trabajos en el horizonte de alcanzar los objetivos propuestos
facilitando la participacion, complementariedad, corresponsabilidad, solidaridad, tolerancia

en el logro de resultados.

Comunicacion, capacidad para dar a conocer su manera de pensar expresando ideas,

opiniones sea en grupo o individualmente.

Perfil del Personal Directivo

Liderazgo con visién de futuro: Tener vision de pais comprometido con el cambio social y la
construccion de una sociedad democratica y educadora, cualidades para liderar y motivar un
grupo humano, capacidad de vision de futuro y pensamiento estratégico, capacidad de
liderazgo para dinamizar el proceso educativo, la gestion del talento humano y la gestidn

institucional



Capacidad de gestion: Capacidad y solvencia para obtener resultados en los dmbitos de
gestion institucional, académica y administrativa implementando las funciones propias de la
gestion directiva, actuar con responsabilidad, determinacién, con criterios justos vy

respetuoso de los procesos.

Destrezas directivas: Destrezas para las relaciones humanas empdticas, manejo de
conflictos, motivacion y participacién, manejo de métodos y técnicas de gestion, ser
reflexivo, critico, creativo, proactivo, asertivo, demostrar actitudes para la toma de

decisiones, el didlogo , la negociaciény concertacion.

Perfil del Personal Docente

Profesional competente: Contar con una sélida formacion cientifica, técnica, humanista y
con vision holistica, reflexiva, critica, creativa y demostrar actitudes para la investigacion e
innovacion, con experiencia en la produccion de material didactico, trabajos y publicaciones

de investigacion.

Liderazgo y Etica:_Capacidad de liderazgo y servicio, actuar democratico, demostrar
sensibilidad por el cambio social, disposicion para el trabajo en equipo con habilidades para
ser proactivo y asertivo; persona con alta sensibilidad humana, responsable, respetuosa de

las personas, de los bienes y de su entorno, actuar ético y con transparencia.

Iniciativa:_Cualidades para la motivacion, pensamiento confianza, ascendencia al grupo,
impulso, aliento y entusiasmo, flexibilidad y actitud al cambio, el mejoramiento continuo,

estratégico. Debe evaluar modelo, vision de futuro y capacidad de organizacion.

Comunicacién y relaciones interpersonales:_Habilidades para ejercer la funcion de
facilitador y orientador, capacidad de relacionarse, empatia, relaciones con el entorno,

manejo y aplicacion de informacion y tecnologia, conocimiento de idiomas.

Identificacién institucional:_ Demuestra identificacion con la Institucion, responsabilidad,

dedicacion, proyeccion a la comunidad.

Perfil del Personal Administrativo

Formacioén: Experiencia y formacion sélida y competente para la funcion a desempeiiar,

manifiesta interés por la cualificacion actualizada permanente.

Etica, responsabilidad, participacién:_Persona responsable, confiable, ética, valora la
transparencia, demuestra disposicidn para el trabajo en equipo, profesionalismo y calidad de
los resultados segun requerimientos, trabaja con eficiencia y productividad, participa en los
diferentes espacios generados por la Institucion, es polivalente, tiene sentido del cuidado y

optimizacion del uso de los espacios fisicos, bienes e infraestructura

Iniciativa y creatividad:_Actitud proactiva, capacidad asertiva, de empatia y de servicio,
con disposicién para relaciones humanas y el buen trato, con mentalidad creativa e

innovadora, demuestra flexibilidad y actitud al cambio y capacidad organizativa.
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= Identificacién institucional:_Demuestran compromiso para hacer posible la mision
Institucional, asume la cultura organizacional y los valores Institucionales como elementos
basicos para su crecimiento personal y comunitario, demuestra sensibilidad por el cambio

social.

= Relaciones interpersonales:_Demuestra disposicidén para las relaciones interpersonales

cordiales, tolerantes, de respeto, de buen trato, es colaborativo, comunicativo.

6. Imagen institucional

Los inicios de LITS remontan a 1994 con EUROTRAD, cuyo objetivo ha sido ofrecer a jovenes y adultos la

posibilidad de acceder a una carrera profesional en el campo de la traduccion y la interpretacion.

Con los afos, la creciente inversion extranjera, la internacionalizacion de las  empresas privadas, la masificacion
del uso de Internet y todos los efectos que ha traido la globalizacién, evidenciaron la necesidad de continuar
formando traductores altamente calificados, capaces de responder a los requerimientos de un mercado cada vez
més exigente. Hemos seguido creciendo durante més de 20 afios, nuestros graduados de la carrera de Traduccion
de Idiomas han ganado reconocimiento en el medio por la calidad de sus servicios y su desempefio profesional

ético y responsable.

Gracias al aprendizaje y a los éxitos acumulados a lo largo de estos anos, en 2018 decidimos ir mas alla de lo
establecido y nos convertimos en LITS - Lima Institute of Technical Studies, gracias al proceso de licenciamiento
ampliamos nuestra oferta educativa a 2 carreras: Traduccion de Idiomas, ademés Programas de formacién
continua. formando asi una gran familia con toda la trayectoria de Eurotrad y sus mas de 30 afios de experiencia

en la formacion de especialistas internacionales que han hecho del mundo su lugar de trabajo.

El marketing y la publicidad son actividades esenciales para transmitir la identidad, la filosofia del Instituto de
Educacion Superior Privado LITS, pues facilitan la difusion de los programas y servicios educativos del Instituto y

favorecen su posicionamiento en el sector educativo de formacion técnica profesional.

Anivel de publicidad, el Instituto de Educacion Superior Privado LITS debe difundir sus servicios educativos a nivel
de los colegios secundarios, charlas en colegios y visitas guiadas en el Instituto ferias vocacionales y otros,
donde pueda darse a conocer entre los padres de familia y los jovenes. Asimismo, es necesario implementar

una campana digital a través de redes sociales, SEO y actividades de apoyo.

La publicidad deberé extenderse a las empresas, instituciones y publico en general, para dar a conocer los
productos y servicios empresariales disefiados por el Instituto de Educacién Superior Privado LITS para captar las

propuestas formativas requeridas por dichas instituciones, asi como generar nuevos convenios.

7. Estructura organizativa

La estructura organizativa y funcional del Instituto de Educacién Superior Privado LIMA INSTITUTE OF TECHNICAL
STUDIES responde al modelo de gestidn que adopta el Instituto y se enmarca en el D.S. N° 010 - 2017 Minedu,
Reglamento de la Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus

Docentes, donde el director general es la méaxima autoridad de la institucion.
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El IES Privado LIMA INSTITUTE OF TECHNICAL STUDIES-LITS tiene una estructura organica flexible, dindamica y

funcional que garantiza la calidad de la formacién académica y servicios administrativos de acuerdo a la

naturaleza de la institucion.

Se cumple con la eficiencia y eficacia con la provision de lineamientos institucionales, axioldgicos de

organizacion, funcionamiento y direccion del Instituto LITS, asi como del financiamiento y las inversiones que se

realizan anualmente.

ElInstituto LITS cuenta con la siguiente estructura organica:

Organos de Direccién

El Organo de Direccidn responde a las grandes expectativas de representar, planificar, conducir, supervisar y

evaluar la Institucion para el logro de la formacion de la calidad académica y de la oportunidad de los servicios

administrativos. Este érgano esta conformado por:

Organos de Linea

Director General

Gerente General
Directora de Operaciones
Director Académicoa
Directora de Finanzas
Directora Comercial

O O 0O 0O O o 0O o

Directora de Servicios Generales

Directora de Comunicaciones e Imagen Institucional

Los Organos de Linea cumplen con eficiencia la planificacion, organizacién, desarrollo, monitoreo y evaluacién de

las actividades administrativas, comerciales y académicas segun el servicio educativo que se brinda en el

Instituto LITS. Los

0O O 0o 0O O O 0O o o o0 o

conforman:

Secretaria Académica

Asistente académico

Responsable de Investigacion y Desarrollo
Jefatura de Sede

Coordinador de formacién continua

Jefe de Programa de Estudios
Coordinador Académico

Responsable de Bienestar Estudiantil y Social.

Responsable de Servicio Psicopedagdgico.
Responsable de Servicios médicos (Topico)
Docente
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Los Organos Asesores brindan recomendaciones técnicas a los Organos de Direccién y de Linea para la eficacia

Organos Asesores

del planeamiento, presupuesto, estadistica y racionalizacion de la Institucion. Los conforman:

o  ConsejoAsesor

Organos de Apoyo

Los Organos de Apoyo se constituyen en el eje de la organizacién administrativa y académica de la institucién, a
cargo de los coordinadores y/o jefes de departamentos que brindan soporte a los procesos y actividades
medulares. Los conforman:

Apoyo a la direccion

Asistente de Gerencia

Especialista en tecnologias de la Informacion
Responsable de Logistica

Responsable de Infraestructura

Mensajero

Controlador de Ingreso v Salida

Agente de mantenimiento

O O O O O O ©°

Apoyo a la Direccion de finanzas
Contador principal

Tesorera

Asistente de tesoreria

Jefe de Capital Humano

Asistente de Capital Humano

O O O O O

Apoyo a la Direccion comercial
Analista Comercial
Agentes de venta

Apoyo a las comunicaciones e imagen institucional

o  Especialista en Medios Digitales
o  Disefador gréfico
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8. Instrumentos de gestion

Proyecto educativo institucional

El Proyecto Educativo Institucional es la formulacion explicita, ordenada y vigente de las aspiraciones de la
comunidad educativa respecto a la identidad, su quehacer y proyecciones de futuro de LITS. Es la una propuesta
integral que sirve de marco de referencia que orienta el desarrollo de los procesos de aprendizaje como el

accionar, estilos y mecanismos de gestion institucional.

El PEl de LITS ha sido actualizado para el periodo 2023 - 2029, con la participacion de los agentes educativos de
la institucion a través de diferentes espacios de trabajo y con los correspondientes equipos de asesoria y de

estudio que fueron necesarios para contar con la informacién necesaria su elaboracion.

Plan anual de trabajo
El Plan Anual de Trabajo es el instrumento que hace posible que las propuestas planteadas en el Proyecto

Educativo Institucional se concreten progresivamente.

Este documento contiene los objetivos pedagdgicos y de gestidn que debe alcanzar el instituto en el plazo de un

afo.
Para formular el Plan Anual de Trabajo se la Institucion se siguieron los siguientes pasos:

= Elaboracién: En esta etapa se formulan los objetivos, metas, recursos y se programan las actividades,
todos los docentes participan en la formulacién del Plan. Es en esta etapa donde se efectua la

articulacion de los objetivos del PEI (largo y mediano plazo) con los del Plan (corto plazo).
= Aprobacion: El plan de trabajo anual es aprobado por el director antes del inicio del afio académico.
= Ejecucion: puesta en practica de las actividades.

= Evaluacion: la evaluacion permanente.

9. Factores estratégicos del cambio

LITS considera importante para la gestidn institucional contar con algunos factores estratégicos que permitan
mejorar la dinamica institucional. Para ello se han establecido 2 tipos de mejora principales a tener en cuenta.

1. Mejorar la eficiencia institucional en estrecha vinculacién con el mundo del trabajo.

Favorece que la gestion institucional mantenga una articulacion estrecha entre las empresas e instituciones de la
localidad y de la Region con los programas de estudio para profesionales técnicos del Instituto, con el objeto de
revisar permanentemente los contenidos curriculares en base a los requerimientos de éstas; obtener recursos
para elevar el nivel formativo de los estudiantes, practicas para los estudiantes, empleos para los egresados y

pasantias para los docentes.

2. Mejorar la calidad de la ensefianza - aprendizaje

La oferta educativa debe estar en funcion de las demandas especificas del mundo del trabajo; en ese sentido, la
tendencia es hacia una propuesta de formacion del enfoque por competencias que tiene la caracteristica de ser

modular y con certificacion progresiva, que va permitir una mejor insercion del egresado al mundo laboral.



La mejora de la calidad de la formacion técnica requiere mejorar una serie de aspectos tales como:

=  Mejorar la calidad de la docencia, que permita implementar proyectos de innovacion en la
formacidn técnica de los distintos programas.

*  Mejorar la calidad de los recursos como: infraestructura del Instituto Z aulas, talleres,
laboratorios, biblioteca, equipamiento de calidad, variados y en cantidades suficientes;

mobiliario adecuado y servicios basicos con buen mantenimiento.

2. Monitoreo, supervision, evaluacion pedagdgica y administrativa

Esto se lleva a cabo con acciones que garanticen la asistencia profesional y técnica permanentes del personal y
jerarquico al personal docente, el acceso de estos a las herramientas mas convenientes y adecuadas para el
desempeno eficiente dentro del aula y a la informacion actualizada de normas y técnicas, asi como del ritmo del

avance global de la institucion.
Se prevé los periodos para las acciones de monitoreo, supervision y evaluacion.

2.9. Criterios y procedimientos de monitoreo, supervision y evaluacion

Los criterios de monitoreo, supervision y evaluacion educativa deben cumplir con los siguientes requisitos
bésicos:

= Favorecer la expansion de la iniciativa y originalidad

= Adecuarse a las diferencias individuales, colectivas e institucionales

= Propiciar buenas relaciones humanas.

» Seradaptadas alarealidad del contexto y de las personas

= Promover la optimizacion del desempeno individual y la accion grupal

= Impulsar el mejoramiento del trabajo docente

= Permitir la creatividad y criticidad

« Favorecer el dinamismo de las diferentes fases del trabajo.
Los procedimientos y técnicas a ser utilizados deben responder a las funciones basicas del monitoreo,
supervision y evaluacion y estar adecuadas a los objetivos que se busca conseguir, la oportunidad y eficacia. Asi
por ejemplo, para realizar un diagndstico es menester valerse de la observacion, entrevista, visita y/o encuesta.
Para divulgar nuevos criterios cientificos los cursos, cursillos, conferencias, paneles, seminarios, boletines, etc.
Para promover buenas relaciones humanas las visitas, intervisitas, didlogos, trabajos de equipo, etc. Para
esclarecer algunas preocupaciones los debates, el cine - férum, los circulos de estudio, las demostraciones, las

exposiciones, etc. Para efectos evaluativos los cuestionarios, las pruebas objetivas, las autoevaluaciones, el
sociograma, etc.

Las técnicas en razdn del contacto entre supervisores y supervisados pueden ser directas o indirectas. Las
directas son mas ventajosas, permiten mayores posibilidades de estudio, los constituyen la observacion, las

demostraciones, visitas, reuniones, seminarios, sesiones, entrevistas, etc. Las indirectas pueden realizarse al



margen de los supervisados mediante estudio de documentos o situaciones: planes de estudios, registros,

cuadernos, ficheros, gréficas, etc.

2. Funciones del Monitoreo, Supervisién y Evaluacion

Verificacién y Evaluacién

Toda supervision tiene que partir del conocimiento de la realidad educativa. Verificar o evaluar es
imprescindible. El supervisor debe recolectar y procesar informaciones para emitir juicios valorativos en torno al

objeto de supervision.

El acercamiento al hecho educativo tiene rol explorador de gran alcance, posibilita captar indicios o indicadores
qgue denotan limitaciones, errores, aciertos, esfuerzos, necesidades, intereses, rechazos, preferencias. Es
necesario tener una apreciacion clara de la situacion general o especifica de una situacion y un enfoque valorativo
que indique la mayor o menor aproximacion de la situacion real a las expectativas doctrinarias o normativas. Para
dicho fin debe usarse variadas técnicas, entre ellas: observacion, entrevista, visita, andlisis de documentos,
autoevaluaciones, y otros.

Informacion

Es el intercambio de mensajes significativos entre las personas de los diferentes niveles y espacios
organizacionales para facilitar la toma de decisiones, retroalimenta el proceso educativo o actualizar el archivo de
la supervision. Para tal efecto, el instrumento esencial es el informe oral o escrito. El documento debe

conservarse en orden para facilitar su manejo y ser consultado cuando sea necesario.

Asistencia técnica

Es la orientacion, asesoramiento, apoyo, ayuda o mejoramiento en base al trabajo que se viene realizando como
respuesta a la situacidn que necesita ser asistida. Es importante incluir en el proceso un seguimiento sistematico

segun las necesidades y para verificar los avances reales que originaron la asistencia técnica.

Es importante en el monitoreo y supervision, si se necesita tomar acciones que ayuden a mejorar determinada

situacion tomar decisiones en equipo para ser mas efectivas y certeras.
Para efectos de realizar un buen monitoreo y supervision es importante tener en cuenta lo siguiente:

= Orientacion alude a un conjunto de acciones mediante las  cuales se establece o mantiene la

direccionalidad de un proceso, en funciénde  fines, objetivos y metas.

= Asesoramiento es un servicio dirigido a posibilitar la toma de decisiones. Su fin es permitir el
logro de mejores niveles de objetivos o metas. Para ejecutarla con eficacia es deseable

responder a interrogantes para qué, qué como, cudndo, cudnto asesorar
= Apoyo implica, sostener una situacion con el propdsito de mejorar el servicio.

= Las asistencias técnicas deberan ser oportunas, motivadoras, consistentes, horizontales,

dialdgicas, criticas y creadoras.
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Instrumento para el Monitoreo, Supervision y Evaluaciéon

Los instrumentos que se utilizan permiten hacer viable y efectivo las técnicas y/o procedimientos utilizados al
Instituto como un todo, a los programas de estudio, al trabajo docente, con la finalidad de obtener informacion
sobre el rendimiento de los estudiantes, sobre las relaciones del personal y del maestro-alumno, la evaluacion del

plan de trabajo, sobre el proceso ensefianza - aprendizaje, entre otros.

2. Soporte del Sistema de Informacion

LITS cuenta con un conjunto de sistemas que son fundamentales para lograr la mayor transparencia en la
informacion como gestionarla con precision, rapidez y seguin los mejores criterios para la viabilidad de los

objetivos, metas y resultados que se pretenden conseguir en el proceso de planeamiento estratégico.

Nivel de soporte de sistemas de informacién

El planeamiento estratégico también es un proceso y un recurso de célculo, que requiere almacenar datos y
procesar informacion para la toma de decisiones estratégicas. En este proceso de acumulacion de datos e
informacion y manejo de los mismos, deben jugar un papel importante todos los colaboradores y estudiantes que
generan y recopilan datos e informacion, asi como un Gestor de Redes que sistematice y distribuya informacion

oportuna para la toma de decisiones a las diferentes instancias del Instituto.

La Informacidn que posee el Instituto se administra bajo la plataforma U+, el cual es una herramienta digital y de

Gestion Académica, permite la administracion de toda la informacion de la institucion
U+ gestiona diversos procesos como el de:

= ADMISION Y MATRICULAS,
= PLANIFICACION ACADEMICA,
= EGRESOY FIDELIZACION

El proceso de ADMISION recopila una serie de antecedentes del postulante con el objeto de cumplir con un
adecuado perfil para las carreras de interés impartidas por la institucion. En este proceso U+ provee variadas
herramientas para soportar eficientemente este proceso y mejorar la experiencia del postulante en esta etapa

critica.

Ademés, U + en el proceso de MATRICULA permite a la institucidn entregar una experiencia positiva a sus
alumnos en el proceso de formalizar su incorporacion a la institucion. Brindéandole a los alumnos flexibilidad para

realizar registro de informacion, matriculas  y efectuar pagos de manera &gil.

U+ facilita el proceso de dirigir y acelerar el desarrollo curricular de cada una de las Carreras fortaleciendo la
coherencia entre las unidades académicas, permitiendo supervisar el proceso de revision del plan de estudios y
asegurando el control y seguimiento sobre el desarrollo de cada uno de los cursos y actividades académicas,

tales como: Proceso de administracion Académica, Registro de asignaturas, Registro académico, Gestion
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académica, Control de docentes, control de infraestructura, Certificaciones, Titulacion y de Seguimiento al
egresado.

U + incorpora decenas de reportes predefinidos para analisis, que han sido generados en base a las necesidades
de los usuarios para el control y gestion del proceso de matricula, contribuyendo a optimizar el proceso actual y
planificar las futuras instancias.

m El Sistema de Informacion Gerencial (SIG), orientada a brindar informacion oportuna y estratégica

para la toma de decisiones a la plana directiva y jerarquica

m £l Sistema de Apoyo a las Decisiones (SAD), orientado a una gestion eficiente en el proceso de

seguimiento, monitoreo y evaluacion

m Elsistema de Indicadores relacionados con la calidad, productividad y competitividad de la
institucion.
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